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CONTRACT DE SERVICII 
                  Nr. 3155/10.06.2024 

 
 
1. Părţile contractului                                                      
În temeiul art. 7 alin. (7) din Legea nr. 98 / 2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările 
ulterioare, și a H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor 
referitoare la atribuirea contractului de achiziție publică/acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile 
publice, cu modificările și completările ulterioare, s-a încheiat prezentul contract de prestări servicii, între 
 
UNIVERSITATEA MARITIMĂ DIN CONSTANȚA, cu sediul în municipiul Constanța, str. Mircea cel Bătrân nr. 104, 
telefon +40241/664740, fax +40241/617260, e-mail: info@cmu-edu.eu, cod de înregistrare fiscală 2747321, cont  
RO62TREZ23F650601200130X deschis la Trezoreria Constanța, reprezentată legal prin Rector, Conf. univ. dr. 
ing. Gabriel Mărgărit RAICU, în calitate de achizitor, pe de o parte 
şi  
 
SC MITEL INVESTMENT SRL cu sediul în Constanța, Aleea Garofiței, nr. 28, bl.L101, Scara A, Etaj P, Ap.3, tel. 
0766265426,  e-mail: ecocleaner_mitel@yahoo.com, cod de înregistrare fiscală 14530082, număr de 
înregistrare în Registrul Comerţului J13/897/2002 cont RO95 BRDE140SV25144201400 deschis la BRD 
Constanța, reprezentată legal prin MITICĂ PIȘTALE în calitate de prestator, a intervenit următorul contract. 
 
2. Definiţii  
2.1 În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 
a. contract - reprezintă prezentul contract  şi toate Anexele sale; 
b. achizitor şi  prestator  - părtile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract; 
c. preţul contractului - preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea 

integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract; 
d. servicii - activităţi a căror prestare fac obiect al contractului;  
e. produse - echipamentele, maşinile, utilajele, piesele de schimb şi orice alte bunuri cuprinse în anexa/anexele 

la prezentul contract şi pe care prestatorul are obligaţia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform 
contractului; 

f. forţa majoră -  un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinei 
acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, 
respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revoluţii, incendii, 
inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, 
enumerarea nefiind exhaustivă ci enunciativă. Nu este considerat forţă majoră un eveniment asemenea 
celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea 
obligaţiilor uneia din părţi; 

g. inventar moale – lenjerii de pat (cearșaf, faţă de pernă, faţă de plapumă), protecții saltele, pături, pilote, 
perne, echipamente de lucru (halate, uniforme, veste, etc.),  feţe de masă, naproane, prosoape, etc.; 

h.  zi - zi calendaristică; an - 365 de zile; 
i. act adiţional - document prin care se pot  modifica termenii şi condiţiile contractului de prestări servicii;  
j. penalitate contractuală - despăgubirea stabilită în contractul de prestări servicii ca fiind plătibilă de către 

una din părţile contractante către cealaltă parte, în caz de neîndeplinire sau îndeplinire necorespunzătoare a 
obligaţiilor din contract. 

3. Interpretare 
3.1. În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de 
plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context. 
3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod 
diferit. 
3.3. Clauzele şi expresiile vor fi interpretate prin raportare la întregul contract . 
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4. Obiectul contractului și prețul contractului   
4.1. Obiectul prezentului contract îl constituie prestarea serviciilor de spălătorie și curățătorie chimică a 
materialelor textile, a inventarului moale definit la art. 2 lit. g) din prezentul contract. Obiectul prezentului 
contract constă în servicii de: spălătorie, curăţatorie chimică “uscată”, dezinfectare, înălbire, apretare, uscare, 
călcătorie, ambalare, inclusiv colectarea și livrarea în cele 3 (trei) locații stabilite de achizitor pentru cantitatea 
maximă estimată de 4.600 kg inventar moale, după cum urmează: 

a) 2.500 kg inventar moale, reprezintă cantitatea maximă estimată pentru Căminul studenţesc Far 3, situat în 
municipiul Constanța str. Timonei nr. 6; 

b) 700 kg inventar moale, reprezintă cantitatea maximă estimată pentru Căminul studenţesc A2 și Spațiile de 
învățământ aferente, situat în municipiul Constanța, str. Mircea cel Bătrân nr. 104; 

c) 1.400 kg inventar moale, reprezintă cantitatea maximă estimată pentru Căminul studenţesc din Baza Nautică 
și Spațiile de învățământ aferente, situat în municipiul Constanța, str. Cuarţului nr. 2. 

4.2. Greutatea inventarului moale colectat se determină prin cântărire la sediul achizitorului, în prezența delegatului 
prestatorului. 
4.3 Prezentul contract nu impune achizitorului obligaţia de a achiziționa serviciile de spalătorie și curățătorie 
chimică pentru cantitatea de inventar moale maximă estimată de 4.600 kg, iar prestatorul nu poate emite nicio 
pretenție în cazul în care cantitatea preluată va fi mai mică de 4.600 kg. Plata se va efectua numai pentru serviciile 
efectiv prestate, pentru cantitățile de inventar moale efectiv colectate și livrate. 
4.4. (1) Preţul total convenit pentru îndeplinirea completă, de calitate și conformă a contractului, calculat pe baza 
prețului unitar/ kilogram ofertat și a cantității maxime estimate a inventarului moale, plătibil prestatorului de către 
achizitor, este de 28.980 LEI fără TVA, la care se adaugă TVA în valoare de 5.506,20 LEI, conform Propunerii 
financiare a prestatorului, anexă la prezentul contract. Prețul total convenit reprezintă preţul serviciilor prestate 
pentru îndeplinirea contractului, plătibil prestatorului de către achizitor pentru perioada cuprinsă între 12.06.2024, 
dar nu mai devreme de data semnării prezentului contract și până la data de 31.12.2024. 
(2) Prețul total unitar/kilogram este de 6.30 LEI fără TVA, la care se adaugă TVA în valoare de 1.20 LEI, conform 
Propunerii financiare a prestatorului, anexă la prezentul contract.  
 (3) Achizitorul își rezervă dreptul de a opta pentru suplimentarea cantităţilor de servicii pentru perioada 01.01.2025 
- 30.04.2025, în temeiul dispozițiilor art. 165 alin. (1) din H.G. nr. 395/2016, cu modificările și completările 
ulterioare, în funcție de resursele financiare alocate cu această destinaţie.  
4.3 (1) Prețul include toate cheltuielile directe și indirecte și toate cheltuieli generate de orice altă categorie de 
activități, contravaloarea manoperei, a produselor folosite pentru prestarea serviciului, predarea-primirea, 
transportul dus-întors a inventarului moale de la/la cele 3 (trei) locații și toate cheltuielile conexe serviciului, 
generate de orice altă categorie de activități, necesare pentru prestarea unor servicii complete, de calitate și 
conforme.  
(2) Plata serviciilor prestate se va efectua în termen de maxim 30 (treizeci) de zile de la data primirii facturii emisă 
după semnarea fără observații din partea achizitorului a procesului-verbal de recepție cantitativă și calitativă.  Plata 
se va face din/în cont de Trezorerie. Nu se vor efectua plați în avans. 
(3) Plata se va efectua în baza facturii emise de prestator a cărei valoare trebuie să corespundă cu valoarea 
serviciilor ofertate inițial, conform documentației de atribuire și prezentului contract. 
4.4    Prețul unitar convenit pentru prestarea serviciilor ce fac obiectul prezentului contract este ferm şi nu poate fi 
modificat pe întreaga durată a contractului. Prețul contractului este exprimat în lei fără TVA și este inclus de 
prestator în Propunerea financiară, anexă la prezentul contract. 
 
5. Durata contractului 
5.1 Prezentul contract intră în vigoare la data de 12.06.2024, dar nu mai devreme de data semnării acestuia de către 
părți semnării acestuia de către ambele părți și încetează la data de 31.12.2024. 
5.2 Prelungirea  prezentului contract se poate realiza prin încheierea unui act adițional. Prelungirea contractului nu 
poate depăși durata de 4 (patru) luni, de la data expirării duratei inițiale de îndeplinire a acestuia, în situația în care 
cantitățile de servicii lunare deja achiziționate pot fi suplimentate în funcție de existența resurselor financiare 
alocate cu această destinație, conform prevederilor art. 165 alin. (1) din H.G. nr. 395/2016, cu modificările și 
completările ulterioare. 
 
6. Documentele contractului 
6.1. Documentele contractului sunt: 

a) documentație de atribuire, Caietul de sarcini, cerințele achizitorului din anunțul de publicitate; 
b) Propunerea tehnică şi Propunerea financiară, inclusiv clarificările din perioada de evaluare; 
c) alte documente pe care părțile le înțeleg ca fiind ale contractului, dacă este cazul. 
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6.2 Orice contradicţie ivită între documentele contractului se va rezolva prin aplicarea ordinii de prioritate stabilită 
la art. 6.1. 
 
7. Caracterul confidențial al contractului 
7.1 Fără a aduce atingere derulării şi execuţiei prezentului contract, ambele părți contractante au obligaţia de a 
asigura garantarea protejării acelor informaţii pe care cealaltă parte le precizează ca fiind confidenţiale, în măsura 
în care, în mod obiectiv, dezvăluirea acestor informaţii ar prejudicia interesele legitime ale părții. 
 
8. Obligațiile principale ale prestatorului 
8.1 (1) Prestatorul se obligă să presteze și să finalizeze serviciile care fac obiectul prezentului contract, cu 
profesionalismul şi promptitudinea cuvenite angajamentului asumat, în perioada convenită, în conformitate cu 
legislaţia în vigoare aplicabilă obiectului contractului, cu obligaţiile asumate prin prezentul contract şi cu Caietul de 
sarcini, Propunerea tehnică și Propunerea financiară, anexe la prezentul contract. În cazul în care, pe parcursul 
îndeplinirii contractului, se constată faptul că anumite elemente ale Propunerii tehnice sunt inferioare și nu 
corespund cerințelor prevăzute în Caietul de sarcini, prevalează prevederile Caietului de sarcini. 
(2) Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure și să folosească echipamente specializate, 
adecvate și personal calificat pentru prestarea completă și de calitate a serviciului; În procesul de spălare vor utiliza 
numai detergenţi, solvenți şi dezinfectanţi chimici corespunzători, autorizați de Ministerul Sănătăţii şi care 
corespund standardelor europene de calitate. 
8.2 (1) Prestatorul se obligă să presteze serviciile la standardele și performanţele specificate de prevederile legale și 
stabilite prin prezentul contract și garanteză calitatea acestora prin răspundere directă față de achizitor și 
autorități, în conformitate cu actele normative în vigoare. 
(2) Prestatorul are obligaţia de a efectua, în mod gratuit, remedierea eventualelor neconformități survenite la 
serviciile prestate, dacă se datorează culpei sale; Termenul de remediere a neconformităţilor este de o zi 
lucrătoare, costurile suplimentare fiind suportate de prestator.  
(3) În cazul în care prestatorul nu remediază neconformitatile survenite la serviciile prestate, în termenul specificat 
la alin. (2), achizitorul este îndreptăţit să angajeze şi să plătească alte persoane care să le realizeze. Cheltuielile 
aferente acestor remedieri vor fi recuperate de către achizitor de la prestator. 
8.3 (1) Prestatorul are obligația de a colecta, prelua și livra, preda inventarul moale în prezenţa unui reprezentant 
din partea achizitorului, prin cântărire, numărare, sortare, identificare şi menţionarea separată a produselor 
neconforme, cu defecte vizibile, astfel încât să poată fi posibilă inventarierea acestora atât la colectare, predare cât 
şi la livrare, primire. 
(2) Prestatorul se obligă să predea inventarul moale la locațiile achizitorului de unde s-a realizat ridicarea acestuia, 
în cantitățile și sortimentele preluate, pe bază de documente de predare-primire cantitativă și calitativă (proces 
verbal/ dispoziţie de livrare / aviz de însoţire a mărfii/ bon de comandă, etc.), semnat de ambele părți.   
(3) Prestatorul se obligă să colecteze gratuit inventarul moale de la locațiile stabilite de achizitor, în medie o dată pe 
săptămână, după un grafic stabilit de comun acord, sau în regim de urgență ori de câte ori va fi necesar. 
8.4. Prestatorul se obligă: 

a) să presteze serviciile în termen de maxim 3 (trei) zile lucrătoare de la colectarea inventarului moale;  
b) să presteze servicii de calitate și în conditiile stabilite prin prezentul contract; 
c) să preia inventarul moale procedând la cântărirea și numărarea acestuia pe sortimente în prezența 

reprezentantului achizitorului; Prestatorul nu va condiționa preluarea unei cantități minime de inventar 
moale de la achizitor. 

d) efectueze colectarea și livrarea inventarului moale, în ambalaje corespunzatoare evitând prăfuirea, 
contaminarea sau murdărirea; 

e) să predea inventarul moale spălat, curat, dezinfectat, călcat, apretat și ambalat corespunzător în saci din 
plastic, de unică folosință, non-toxici, astfel încât să fie evitate, în timpul manipulării, prăfuirea, 
contaminarea sau murdărirea; 

f) să întocmească bonul de comandă, chitanța în mod corect, înscriind cantitatea exactă, numărul și tipul de 
inventar moale colectat;  

g) să asigure servicii în regim de urgență, la solicitarea achizitorului, pe toată durata derulării contractului; În 
acest caz, inventarul moale va fi colectat, spălat/curăţat, călcat, ambalat şi livrat în maxim 24 ore fără 
costuri suplimentare. 

h) să asigure toate dotările și materialele necesare pentru prestarea unor servicii conforme, complete și de 
calitate cu respectarea normelor și condițiilor prevăzute de legislația în vigoare; 

i) să permită achizitorului accesul să verifice modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor 
cu prevederile din Propunerea tehnico-financiară şi respectarea normelor de igienă și sănătate publică;  
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j) să respecte legislația și normele în vigoare privind sănatătea și securitatea în muncă, apărarea împotriva 
incendiilor, asigurarea sănătații publice, protecția mediului precum și legislația specifică tipului de serviciu 
prestat; 

k) să răspundă de siguranța tuturor operațiunilor și metodelor de prestare utilizate cât și de calificarea 
personalului folosit pe întreaga durată a prezentului contract. 

 
9. Obligaţiile principale ale achizitorului  
9.1 (1) Achizitorul se obligă să efectueze plata către prestator, în termen de maxim 30 (treizeci) zile de la semnarea 
fără observații, de către achizitor a procesului verbal de recepție cantitativă și calitativă a serviciilor prestate, pe 
baza facturii emise de prestator. 
(2) Factura se va emite de prestator defalcat sau va fi insoțită de o anexă care va cuprinde cantitatea de inventar 
moale colectată și prețul aferent prestației, pentru fiecare locație a achizitorului, după cum urmează:  

a) Cămin studenţesc Far, situat în Constanța, str. Timonei nr. 6; 
b) Cămin studenţesc A2, situat în Constanța, str. Mircea cel Bătrân nr. 104; 
c) Spațiu de învățământ sediu central, situat în Constanța, str. Mircea cel Bătrân nr. 104; 
d) Cămin studenţesc Baza Nautică, situat în Constanța, str. Cuarţului nr. 2; 
e) Spațiu de învățămant Baza Nautică, situat în Constanța, str. Cuarţului nr. 2. 

9.2 Achizitorul se obligă să asiste prin reprezentantul său la cântărirea și numărarea articolelor de inventar moale în 
momentul colectării de către presatator, să verifice și să certifice prin semnare, exactitatea datelor înscrise în bonul 
de comandă, chitanța inventarului moale. 
9.3 (1) Achizitorul se obligă să verifice prin reprezentanții săi calitatea serviciilor prestate și să confirme, prin 
documentele de predare-primire cantitativă și calitativă dacă inventarul moale a fost livrat, spălat, curățat chimic, 
dezinfectat, uscat, călcat, apretat, fără pete, scame, impurități și ambalat corespunzător conform prevederilor din 
Propunerea tehnică și Propunerea financiară a prestatorului și cerințelor din Caietul de sarcini. 
(2) În măsura în care procesul - verbal de recepție cantitativă și calitativă se va semna cu observații, prestatorul are 
obligația de a se conforma și de a remedia neconformitățile constatate și de a presta serviciile în acord cu aceste 
observații, în termen de o zi lucrătoare de la data semnării, cu observații, a procesului – verbal anterior menționat. 
Dacă după împlinirea termenului de 2 (două) zile lucrătoare de la constatarea neconformităților, prestatorul nu își 
execută obligația de remediere a serviciilor prestate în acord cu observațiile achizitorului, prestatorul datorează 
penalități conform art. 10.1 din prezentul Contract. Dacă prestatorul se conformează obligației de remediere 
anterior arătate, în termenul convenit, părțile vor încheia un proces – verbal, în cuprinsul căruia vor menționa 
îndeplinirea obligației de remediere. 
 
10.  Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor  
10.1 În cazul în care, prestatorul nu reuşeşte să-şi îndeplinească la termen obligaţiile asumate prin contract, atunci 
achizitorul are dreptul de a deduce din preţul contractului, ca penalitaţi, o sumă echivalentă cu 0,01% din preţul 
serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea efectivă a obligaţiilor, fără nicio 
formalitate prealabilă și fără intervenția instanțelor de judecată. 
10.2  În cazul în care achizitorul nu onorează facturile în termenul stabilit, prestatorul are dreptul de a aplica 
penalități de 0,01% pe zi de întarziere din plata neefectuată, până la îndeplinirea efectivă a obligaţiilor. 
10.3 Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părţi, în mod culpabil şi 
repetat, dă dreptul părţii lezate de a considera contractul de drept reziliat şi de a pretinde plata de daune-interese. 
 
11. Începerea și prestarea serviciilor, întârzieri în îndeplinirea contractului 
11.1 (1) Prestatorul are obligația de a îndeplini contractul de prestări servicii în termenul stabilit la art.  5.1. 
(2) Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor începând cu data menționată în nota de comandă 
emisă de achizitor. 
11.2 (1) Prestarea serviciilor în baza contractului sau, dacă este cazul, oricare fază a acestuia prevăzută a fi 
terminată trebuie finalizate în termenul convenit de părţi. 
(2) În cazul în care din: 

a) orice motive de întârziere, care nu se datorează prestatorului, sau 
b) alte circumstanţe neobişnuite susceptibile de a surveni, altfel decât prin încălcarea contractului de către 

prestator,  
îndreptăţesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare sau a oricărei faze a acestuia, atunci părţile 
vor revizui, de comun acord perioada de prestare şi vor semna un act adiţional. 
11.3 Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului, prestatorul nu respectă termenul de prestare, acesta are obligaţia 
de a notifica, în timp util, achizitorului; Modificarea datei de prestare asumată prin Propunerea tehnică se face cu 
acordul părţilor, prin act adiţional. 
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11.4 În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice întârziere în 
îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalităţi prestatorului, în conditiile art. 10.1 din 
contract. 
 
12. Recepții, inspecții, teste și verificări 
12.1 (1) Achizitorul are dreptul de a efectua controlul calității serviciilor prestate și de a inspecta modul de prestare 
al serviciilor, pentru a verifica conformitatea lor cu specificațiile din ofertă.  
(2) Dacă inventarul moale predat de achizitor îşi modifică dimensiunile sau se deteriorează din cauza unor vicii 
ascunse (defecţiuni provenite din insuficienta rezistenţă a ţesăturilor, cusăturilor, imprimeriei, coloranţilor, 
pierderea impregnării sau a aplicării de către achizitor a unor operaţii anterioare necorespunzătoare etc.) 
prestatorul este absolvit de orice răspundere. 
(3) În ceea ce priveşte uzura, ambele părţi recunosc în principiu o uzură de 10% pentru orice proces de spălare. 
Prestatorul nu îşi asumă responsabilitatea pentru obiectele lăsate în buzunare.  
12.2 În cazul în care se constată că sunt lipsuri sau deficienţe, acestea vor fi notificate prestatorului, stabilindu-se şi 
termenele pentru remediere. În situația în care prestatorul nu respectă termenul de remediere stabilit în condițiile 
anterior arătate, art. 10.1 din prezentul Contract se aplică în mod corespunzător. După constatarea remedierii 
tuturor lipsurilor şi deficienţelor, la o nouă solicitare a prestatorului, achizitorul va efectua recepţia. 
12.3  Dreptul achizitorului de a inspecta, testa și dacă este necesar, de a respinge, nu va fi limitat sau amânat 
datorită faptului că serviciile au fost inspectate și testate de prestator cu sau fără participarea unui reprezentant al 
achizitorului. 
12.4  Prevederile art. 12.1 - 12.3 nu îl vor absolvi pe prestator de obligația asumării altor obligaţii prevăzute în 
contract.  
 
13. Cesiunea  
13.1  Prestatorul are obligaţia de a nu transfera total sau parţial obligaţiile sale asumate prin contract, fără să 
obţină, în prealabil, acordul scris al achizitorului. 
13.2 Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind garanţia sau orice alte obligaţii asumate 
prin contract.  
 
14. Ajustarea preţului contractului 
14.1 Pentru serviciile prestate în baza acestui contract, plăţile datorate de achizitor prestatorului sunt cele 
declarate în Propunerea financiară, anexă la contract. 
14.2  Preţul unitar  este ferm și nu se ajustează pe toată perioada de derulare a prezentului contract. 
 
15. Amendamente 
15.1 Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor 
contractului, prin act adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele comerciale 
legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului, excepție modificarea prețului 
unitar, care este interzisă în orice circumstante, în acord cu prevederile art. 14.2 din prezentul Contract. 
 
16. Subcontractanți 
16.1  (1) Prestatorul este pe deplin și direct răspunzător față de achizitor de modul în care subcontractanții săi își 
îndeplinesc partea lor din Contract, între achizitor și subcontractanți neexistând raporturi juridice de niciun fel, care 
să decurgă din prezentul Contract. 
(2) Prestatorul are obligaţia, în cazul în care subcontractează părţi din contract, de a încheia contracte cu 
subcontractanţii desemnaţi, în aceleaşi condiţii în care el a semnat contractul cu achizitorul. 
16.2  (1) Prestatorul are obligaţia de a prezenta la încheierea contractului toate contractele încheiate cu 
subcontractanţii desemnaţi. 
(2) Lista subcontractanţilor, cu datele de recunoaştere ale acestora, cât şi contractele încheiate cu aceştia se 
constituie în anexe la contract. 
16.3  (1) Prestatorul este pe deplin răspunzător faţă de achizitor de modul în care îndeplineşte contractul. 
(2) Subcontractantul este pe deplin răspunzător faţă de prestator de modul în care îşi îndeplineşte partea sa din 
contract. 
16.4  Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai dacă acesta nu şi-a îndeplinit partea sa din contract. 
Schimbarea subcontractantului nu va determina schimbarea preţului contractului şi va fi notificată achizitorului. 
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17. Încetarea, rezilierea contractului 
17.1. (1) În cazul în care pe parcursul derulării contractului prestatorul întâmpină dificultăţi tehnice deosebite, 
pentru a căror rezolvare sunt necesare alte metode şi soluţii tehnice de prestare şi a căror pondere în contract este 
semnificativă, achizitorul poate rezilia contractul din proprie iniţiativă sau după caz, la cererea prestatorului. 
(2) Dacă prestatorul se află în imposibilitatea de a executa contractul de servicii din motive similare forţei majore, 
contractul va fi reziliat. 
(3) Achizitorul are dreptul de a rezilia contractul, de a refuza plata ultimei perioade facturate și de a solicita daune, 
în cazul în care solicită prestatorului, remedierea neconformităților cantitative sau calitative de 3 (trei) ori, în 
decursul perioadei de contractare. 
17.2 Prezentul Contract încetează de plin drept după acordarea unui preaviz de 5 (cinci) zile prestatorului, fără 
necesitatea unei alte formalităţi şi fără intervenţia vreunei autorităţi sau instanţe de judecată, în oricare dintre 
situaţiile următoare, dar nelimitându-se la acestea: 

a) prestatorul nu îşi îndeplineşte obligaţiile stabilite prin Propunerea tehnică, anexă la contract sau în perioada 
de timp stabilită în contract; 

b) după semnarea contractului, prestatorul cesionează drepturile sale din contractul de prestări servicii sau 
subcontractează fără a avea acordul prealabil al achizitorului; 

c) după semnarea contractului, prestatorul a fost condamnat pentru o infracţiune în legătură cu exercitarea 
profesiei printr-o hotărâre judecătorească definitivă; 

d) împotriva prestatorului a fost pronunţată o hotărâre având autoritate de lucru judecat cu privire la fraudă, 
corupţie, implicarea într-o organizaţie criminală sau orice altă activitate ilegală în dauna intereselor 
financiare ale CE; 

e) apariţia oricărei alte incapacităţi legale care să împiedice executarea prezentului contract. 
(2) Rezilierea contractului nu constituie un obstacol în exercitarea dreptului achizitorului de a acţiona prestatorul, 
civil sau penal.  
17.3. (1) Achizitorul îşi rezervă dreptul de a denunţa unilateral contractul de prestări servicii cu condiţia notificării 
deciziei cu cel puţin 5 (cinci) zile înainte de data încetării efective.  
(2) În cazul prevăzut la alin. (1), prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea 
din prezentul Contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale a acestuia. 
 
18. Forța majoră 
18.1  Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 
18.2  Forţa majoră exonerează parţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe 
toată perioada în care aceasta acţionează. 
18.3 Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia 
drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. 
18.4  Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în mod 
complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării consecinţelor. 
18.5 Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi încetarea cauzei 
acesteia în maximum 5 (cinci) zile de la încetare. 
18.6  Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 30 (treizeci) de zile, 
fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca 
vreuna din părţi să poată pretinde celeilalte daune-interese. 
 
19. Soluționarea litigiilor 
19.1. Achizitorul şi prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, 
orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea contractului. 
19.2. Dacă, după 15  (cincisprezece) zile de la începerea acestor tratative, achizitorul şi prestatorul nu reuşesc să 
rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze fie prin arbitraj 
la Camera de Comerţ şi Industrie a României, fie de către instantele judecatorești în a căror rază teritorială se afla 
sediul achizitorului. 
 
20. Limba care guvernează contractul 
20.1 Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 
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21. Comunicări 
21.1  (1) Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în 
scris. 
(2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii. 
21.2 -omunicările între părţi se pot face şi prin telefon, poștă, fax sau e-mail cu condiţia confirmării în scris a primirii 
comunicării. 
 
22. Protejarea datelor cu caracter personal 
22.1 Părțile convin să partajeze între ele date cu caracter personal, în conformitate cu prevederile Regulamentului 
General al UE privind protecția datelor cu caracter personal (GDPR) nr. 679/2016 exclusiv în scopul derulării 
tranzacției comerciale/relației contractuale dintre părți. Categoriile de persoane avute în vedere sunt persoanele 
fizice și juridice implicate în derularea relației comerciale/contractuale de la ambele părți sau de la terțe persoane 
implicate în derularea contractului. Categoriile de date partajate sunt detaliile de contact: nume/denumire, 
domiciliu/sediu social, datele de identificare ale reprezentantului/administratorului, e-mail, număr de telefon sau 
alte detalii necesare comunicării și derulării relației contractuale. Nu vor fi transferate și prelucrate date cu caracter 
personal considerate ca date sensibile, decât dacă acestea sunt solicitate în baza unui temei legal. 
22.2 Beneficiarul datelor va prelucra datele personale, în conformitate cu legislația europeană privind protecția 
datelor pentru a garanta un nivel ridicat de protecție a acestora. Nu se efectuează alte transferuri de date cu 
caracter personal către alți destinatari, cu excepția cazului în care se deține această obligație prin lege.  
22.3  În conformitate cu prevederile GDPR, Părțile au următoarele drepturi: dreptul de a primi informații cu privire 
la datele prelucrate, dreptul de a solicita rectificarea sau completarea datelor, dreptul de a notifica Autoritatea 
competentă de supraveghere a prelucrării datelor, precum și dreptul de a solicita ștergerea sau restricționarea 
datelor cu caracter personal, dreptul de opoziție la prelucrarea datelor și dreptul de retragere a consimțământului, 
dacă datele nu mai sunt necesare scopului în care au fost prelucrate inițial. 
22.4 Prin semnarea prezentului contract, incluzând clauzele privind prelucrarea datelor cu caracter personal, pățile 
își manifestă în mod voluntar consimțământul cu privire la prelucrarea și utilizarea acestor date în scop contractual 
și legal. 
 
23. Legea aplicabilă contractului 
23.1.  Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 
 
Părţile au înțeles să încheie prezentul contract în 2 (două) exemplare originale, ambele cu valoare juridică egală, 
unul pentru achizitor și unul pentru prestator.     
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