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RAPORT CEAC  
PRIVIND ACTIVITATEA DESFĂȘURATĂ ÎN ANUL 2023 

 
 

Comisia de evaluare a calității din Universitatea Maritimă din Constanța a respectat 
atribuțiile și responsabilitățile revenite prin Regulamentul de funcționare al Comisiei pentru 
evaluare și asigurare a calității în UMC.   

 
CEAC are următoarele atribuţii: 

- elaborează planul de îmbunătățire a calităţii în universitate şi monitorizează 
realizarea acestuia; 

- coordonează proiectarea şi implementarea documentelor referitoare la 
asigurarea şi evaluarea calităţii din universitate; 

- informează organizatorii și beneficiarii de studii universitare cu privire la 
criteriile standardele, indicatorii de performanță și calificările precum și 
procedurile de evaluare a calității aprobate pentru programele de studii; 

- planifică, cu precizarea responsabilităților și termenelor de realizare și 
coordonează activitățile de evaluare în vederea autorizării / acreditării / 
evaluării periodice externe; 

- acordă consultanță în managementul calităţii; 
- participă la stabilirea standardelor de referință privind calitatea instituțională; 
- coordonează acțiunile de audit intern şi evaluarea calităţii serviciilor şi 

proceselor din universitate; 
- elaborează anual Rapoarte de evaluare internă a calităţii instituționale; 
- asigură accesul la informațiile referitoare la calitate prin publicarea acestora, 

inclusiv pe pagina web a universităţii; 
- acordă consultanță în managementul calităţii; 
- asigură comunicarea cu structurile similare ale altor universități, respectiv cu 

organismele de evaluare externă de la nivel național şi internațional; 
- cooperează cu ARACIS, cu alte organisme abilitate sau instituții din țară sau 

străinătate potrivit legii. 
 

CEAC are următoarele responsabilități: 
- răspunde în faţa Senatului universităţii de implementarea/ actualizarea/ 

dezvoltarea sistemului de management al calităţii din universitate; 
- coordonează aplicarea procedurilor și activităților de evaluare și asigurare a 

calității, aprobate de Consiliul de Administrație, conform domeniilor și 
criteriilor prevăzute în legile în vigoare;  

- formulează propuneri de îmbunătățire a calităţii educaţiei; 
- reprezintă universitatea în relațiile cu organismele naţionale şi internaționale 

pe probleme de calitate; 
- reprezintă universitatea la evaluarea externă a calităţii instituționale şi a 

programelor de studii; 
- răspunde de instruirea personalului şi de crearea culturii calităţii în universitate. 
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CEAC a finalizat următoarele: 
 

În 2023, s-au desfășurat vizitele pentru: 
Evaluarea instituțională ce s-a finalizat cu acordarea calificativului grad de încredere 
ridicat 
- Programul de studii universitare de licență „Navigație și transport maritim și fluvial” - 
învățământ cu frecvență ; 
- Programul de studii universitare de licență „Navigație și transport maritim și fluvial” - 
învățământ cu frecvență redusă; 
- Programul de studii universitare de licență „Electromecanică navală” - învățământ cu 
frecvență ; 
- Programul de studii universitare de licență „Electromecanică navală” - învățământ cu 
frecvență redusă;  
- Programul de studii universitare de licență „Ingineria și protecția mediului în industrie” - 
învățământ cu frecvență.  
  
De asemenea a fost autorizat provizoriu primul program de studii de licență „Securitate 
cibernetică” din țară. 
 
A fost transmis raportul către ARACIS și a fost efectuată vizita pentru evaluarea unui nou 
domeniu de doctorat, Inginerie navală și navigație, în cadrul Școlii doctorale din UMC 
 
Au fost elaborate de rapoartele de evaluare internă și planurile de acțiuni pentru fiecare 
program de studii desfășurate în Universitatea Maritimă din Constanța. 
 
Rapoartele de autoevaluare internă planurile de acțiuni și rapoartele de autoevaluare pentru 
fiecare program propus spre evaluare externă au fost elaborate și redactate de 
Compartimentul asigurarea calității, Comisia de evaluare și asigurare a calității, directorii de 
departamente didactice, secretarii de departamente sub coordonarea directă a doamnei Rector 
Prof.univ.dr.ing. Violeta Ciucur.  
  

 
Activități:  

• Actualizarea Manualului de Management Integrat 12; 

• Actualizare regulamente: 
- Regulament de organizare și funcționare UMC; 
- Regulament de organizare și funcționare a Comisiei de etică a 

Universității Maritime din Constanța; 
- Metodologie alegeri funcții de conducere; 
- Regulament privind organizarea și desfășurarea examenului de finalizare a 

studiilor pentru studii de licență și masterat în UMC 2022-2023; 
- Metodologia privind organizarea și desfășurarea concursurilor de  

admitere în UMC; 
- Regulament privind unele măsuri referitoare la bunurile primite cu titlu 

gratuit cu prilejul unor acțiuni de protocol în exercitarea mandatului sau a 
funcţiei; 

- Metodologie de evaluare a incidentelor de integritate în cadrul UMC; 
- Metodologie de evaluare a riscurilor de corupție în cadrul UMC; 
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- Regulament privind organizarea de către membrii comunității universitare 
a unor evenimente private la Bufetul din Sediul Lac Mamaia; 

- Metodologie privind acordarea salariilor diferențiate și modalitatea de 
stabilire a salariilor de bază în cadrul UMC, aplicabilă în anul 2023. 

 
• Actualizare proceduri: 

- Proceduri Operaționale; 
 PO_01_08_D Organizarea cursurilor remediale și a modului de notare 

a studenților la finalul parcurgerii acestor cursuri remediale; 
 PO_03_01 Planificarea activității de audit public intern; 
 PO_03_02 Derularea misiunilor de asigurare; 
 PO_03_05 Elaborarea și implementarea programului anual de 

perfecționare a cunoștințelor profesionale adresat auditorului public 
intern; 

 PO_03_06 Elaborarea și implementarea Programului de asigurare și 
îmbunătățire a activității de audit public intern; 

 PO_06_01 Acreditarea / autorizarea de cursuri de formare 
profesională; 

 PO_06_02 Derularea cursurilor de formare profesională în domeniul 
DP; 

 PO_06_03 Raportarea activităților de formare profesională derulate în 
cadrul centrului de cursuri și activități de pregătire profesională; 

 PO_06_05 Derularea cursurilor IMO; 
 PO_06_06 Derularea cursurilor de specializare; 
 PO_06_07 Modernizarea și mentenanța echipamentelor de salvare și 

PSI 
 PO_08_02 Monitorizarea și securitatea informațiilor și a sistemului 

IT&C din UMC; 
 PO_13_01_L Completarea contractelor de studii de licență; 
 PO_13_01_M Completarea contractelor de studii de master; 
 PO_13_10 Organizarea Modului de promovare de la nivel operațional 

la nivel managerial; 
 PO_16_01 Întocmirea programului anual dal achizițiilor publice și 

dacă este cazul, a Strategiei anuale de achiziție publică; 
 PO_16_02 Inițierea, derularea și finalizarea procedurilor de achiziții 

publice; 
 PO_16_03 Achiziția directă de produse, servicii sau lucrări și achiziția 

centralizată de produse; 
 PO_16_05 Achiziția serviciilor sociale și a altor servicii specifice 

prevăzute în anexa 2 șa Legea 98/2016; 
 PO_18_01 Angajarea și promovarea personalului didactic auxiliar și 

nedidactic; 
 PO_18_06 Elaborarea, actualizarea și aprobarea fișelor de post; 
 PO_18_07 Completarea și depunerea declarațiilor de avere și de 

interese la UMC; 
 PO_19_05 Evidența contabilă a deplasărilor interne și externe; 
 PO_20_01 Organizarea activităților didactice și de cercetare a studiilor 

de doctorat; 
 PO_20_02 Administrarea la studii universitare de doctorat; 
 PO_20_03 Pregătirea și susținerea tezei de doctorat; 
 PO_20_04 Evaluarea și monitorizarea internă a evoluției Școlii 

Doctorale; 
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 PO_21_02 Notificarea încălcării securității datelor personale; 
 PO_21_03 Răspunsul în cazul unui incident de securitate; 
 PO_22_03 Organizarea și efectuarea cazărilor în complexul studențesc 

de cazare al UMC. 
 

• Asigurarea transparenței informației privind asigurarea calității prin publicarea 
pe pagina web a universității (www.cmu-edu.eu) a regulamentelor actualizate, 
rapoartelor CEAC; 

• Modificarea conținutului paginii web a universității (www.cmu-
edu.eu/calitate/); 

• Analiza chestionarelor de evaluare a disciplinelor; 

- A fost efectuată evaluarea cadrelor didactice de către studenți/masteranzi pentru anul 
universitar 2022-2023 rezultând punctajele: 

 
Facultatea Electromecanică navală 

Gradul didactic Nr. cadre didactice evaluate 

Calificativul obținut 

Punctaj total Medie 

Profesor 6 26.37 4.40 
Conferențiar 11 49.13 4.47 

Lector/ Șef lucrări 13 60.28 4.64 

Asistent 1 2.40 2.40 
 
 

Facultatea de Navigație și transport naval 

Gradul didactic Nr. cadre didactice evaluate 
Calificativul obținut 

Punctaj total Medie 
Profesor 3 13.44 4.48 
Conferențiar 14 46.99 3.36 

Lector/ Șef lucrări 19 87.95 4.63 

Asistent 2 9.62 4.81 
 

• Analiza și gestionarea evaluărilor colegiale pe departamente; 

• Analiza și gestionarea evaluărilor de către management; 

• Analiza și gestionarea chestionarelor privind educația centrată pe studenți; 

• Întocmirea listei formularelor SIM; 

• Întocmirea listei centralizatoare a documentelor de proveniență internă; 

http://www.cmu-edu.eu/
http://www.cmu-edu.eu/
http://www.cmu-edu.eu/
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• Întocmirea listei centralizatoare a documentelor controlate de proveniență 
externă; 

• Gestionarea registrului de evidență al rapoartelor de neconformitate / acțiuni 
preventive; 

• Elaborarea raportului pe anul universitar 2022-2023 privind calitatea 
academică din UMC;  

• Asigurarea versionării electronice a documentelor interne; 

• Pregătirea și gestionarea documentelor pentru acreditarea programelor de 
studii de licență și master; 

• Pregătirea și gestionarea documentelor pentru auditul de supraveghere Bureau 
Veritas;  

• Informarea conducerii universității cu privire la problemele de calitate din 
UMC. 

 
 
 

Compartiment asigurarea calității  
Ing. Nicoleta FRONEA     

 


