UNIVERSITATEA

Mo MINISTERUL EDUCATIEI S| CERCETARII {

~ UNIVERSITATEA MARITIMA DIN CONSTANTA
3 900663, CONSTANTA, str. Mircea cel Batran, nr. 104, ROMANIA

*O“ S Tel: +40-241-664740, Fax: +40-241-617260,
ONgrANS E-mail: info@cmu-edu.eu  Web: www.cmu-edu.eu

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE
AL COMPARTIMENTULUI DE ASIGURARE
A CALITATII

2025


mailto:info@cmu-edu.eu
http://www.cmu-edu.eu/

Regulamentul de organizare si functionare al Compartimentului Asigurarea calitatii

CUPRINS
Capitolul 1. Dispozitii GENerale.........coccueiriiiiiiiiiiiiieieeieeeee e 3
Capitolul II. Misiunea si obiectivele Departamentului pentru Managementul
L0 1 1121 1§ F OO UPUURUPRRTSROPUPRRI 3
Capitolul 1. Atributii §1 responsSabilitafi.......ccceeeeeeriiiriiiniieiieeieee e 4

Capitolul 1V. Organizarea si conducerea Departamentului de Asigurarea Calitatii .5

Capitolul V. Dispozitii fiNale........c.cceeviiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 6

Pagina 2 din 6



Regulamentul de organizare si functionare al Compartimentului Asigurarea calitatii

Capitolul I. Dispozitii generale

Art. 1. (1) Prezentul Regulament este elaborat 1n spiritul promovarii calitatii in toate domeniile
institutionale ale educatiei din Universitatea Maritima din Constanta.

(2) Asigurarea calitatii reprezintd un deziderat asumat de catre Intreaga comunitate a
Universitatii Maritime din Constanta reflectat in actiunile, documentele si misiunea declarata a
acesteia.

(3) Regulamentul este elaborat in spiritul principiilor Agentiei Romdne de Asigurare a
Calitatii in Invatamantul Superior (A.R.A.C.I.S.) a standardelor si liniilor directoare europene
pentru asigurarea interna si externd a calitatii in institutiile de invatamant superior E.N.Q.A.
(Asociatia Europeana pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior — ENQA)

Art.2. Compartimentul de asigurare a calitatii din Universitatea Maritimd din Constanta 1si
desfasoara activitati proprii in sfera managementului calitatii.

......

nationale, in conformitate cu:
- Legea invatamantului superior 199/2023;
- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei,
aprobata prin Legea nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare;
- Carta Universitatii.
- Regulamentul de functionare a comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii in
Universitatea Maritima din Constanta.

Capitolul II. Misiunea si obiectivele Compartimentul de asigurare a calitatii

Art.4. Misiunea Compartimentului de asigurare a calitatii este de a organiza si desfasura activitati
privind asigurarea si evaluarea calitatii educatiei din Universitatea Maritima din Constanta pentru
a contribui la consolidarea increderii comunititii academice si a societdtii In invatdmantul
organizat in Universitate facilitdnd astfel recunoasterea studiilor efectuate si calificarilor acordate
de Universitate, precum si mobilitatea studentilor si absolventilor, atit in interiorul, cat si dincolo
de granitele nationale.

Art.S. Obiectivele Compartimentului de asigurare a calitatii asumate sunt:

a) implementeaza strategia Universitatii Maritime din Constanta cu privire la asigurarea si
evaluarea calitatii educatiei;

b) formuleaza si promoveaza elemente de cultura a calitatii in educatie prin identificarea acelor
caracteristici ale programelor de studiu si ale Universitatii care sa satisfacad exigentele
beneficiarilor directi, studentii, si indirecti ai educatiei angajatori, angajati, beneficiari
contractuali;

c) compatibilizeazd indicatorii si standardele interne de asigurarea si evaluare a calitatii cu
metodologia externd utilizatd de catre agentiile specializate de evaluare a calitétii in invatdmantul
superior care actioneaza la nivel national si international;
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Regulamentul de organizare si functionare al Compartimentului Asigurarea calitatii

d) promoveaza necesitatea asigurarii calitatii In educatie prin raportare la capacitatea si
eficacitatea institutionald a Universitatii Maritime, precum si la managementul intern al calitatii;

e) asigurd cadrul pentru desfasurarea activitatilor de evaluare a personalului didactic de catre
studenti;

f) organizeaza sesiuni de formare profesionald si de informare in domeniul managementului
calitatii cu scopul de a imbunatati performantele specifice ale facultatilor si ale programelor de
studiu;

g) coordoneaza activitdti ale facultdtilor si ale programelor de studii care sunt convergente cu
solicitdrile legale ce vizeaza asigurarea si evaluarea calitatii In Invatamantul superior;

h) sprijind Comisia de Monitorizare in activitdtile de implementare a Sistemului de control
intern managerial (SCIM), pentru identificarea si abordarea riscurilor i pentru a asigura in mod
rezonabil cd misiunea universitatii precum si obiectivele generale au fost indeplinite.

Capitolul III. Atributii si responsabilitati

Art.6. In vederea indeplinirii misiunii si pentru atingerea obiectivelor propuse, Compartimentul
din cadrul Universitatii Maritime are urmatoarele responsabilitati:

a) redacteaza si actualizeaza documentele specifice Sistemului de Management al calitatii
documentat la nivel de Universitate;

b) urmareste implementarea managementului calitétii in facultati/departamente si in administratia
universitatii;

c) asigurd suportul logistic si de secretariat Comisiei de evaluare §i asigurare a calitatii 1a nivel
de Universitate C.E.A.C.;

d) indrumd metodologic structurile academice si administrative ale Universitatii Maritime in
implementarea, dezvoltarea si imbunatatirea continua a Sistemului de Management al Calitétii din
Universitatea Maritima;

e) dezvolta si mentine un sistem informatic suport pentru Sistemul de Management al Calitatii;

f) gestioneaza informatiile documentate ale procesului de audit intern in domeniul calitatii si
certificare/recertificare al Sistemului de Management al Calitatii;

g) monitorizeaza mentinerea conditiilor certificarii Sistemului de Management al Calitatii conform
SR EN ISO 9001:2015;

h) contribuie activ la elaborarea si functionarea Sistemului de Management al Calitatii de la nivelul
Universitatii;

1) participa la elaborarea Raportului anual privind stadiul Sistemului de Management al calitatii
prezentat in Raportul Rectorului;

Jj) revizuieste periodic, ori de cate ori este necesar, Manualul calitatii;

k) face propuneri privind imbunatatirea activitatii de evaluare si asigurare a calitatii n concordanta
cu cerintele A.R.A.C.LS,;

1) colaboreaza cu Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (C.E.A.C.) in vederea intocmirii
Raportului anual privind evaluarea interna a calitatii la nivel de Universitate si intocmirii
rapoartelor de evaluare periodica a calitatii educatiei la nivel institutional;
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m) centralizeaza si gestioneaza informatiile necesare intocmirii rapoartelor privind managementul
calitatii in Universitate;

n) coordoneaza activitatea de Inscriere si actualizare a calificdrilor aferente programelor de studii
in Registrul National al Calificarilor din Invatimantul Superior pentru fiecare program de studii;
o) elaboreaza, revizuieste, completeaza procedurile operationale specifice proceselor de asigurare
si evaluare a calitatii din Universitate;

p) posteaza periodic reglementarile legale cu privire la asigurarea calitatii in invatdmantul superior;
r) arhiveaza documentele specifice managementului calitatii la nivel de Universitate;

s) monitorizeazd indeplinirea si aplicarea hotararilor Senatului Universitar, Consiliului de
Administratie si Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii, privind strategia, obiectivele si
prioritdtile in domeniul calitatii Tn intreaga institutie.

Capitolul I'V. Organizarea si conducerea Compartimentului de Asigurarea Calitatii

Art.7. Potrivit organigramei Universitatii Maritime din Constanta Compartimentul este
subordonat Prorectorului pentru activitatea didactica, programe de studiu si asigurarea calitatii.

Art.9. Pentru desfasurarea activitatilor sale, Compartimentul are in componentd angajati
permanenti cu studii superioare (auditori de calitate), care au competente profesionale in sfera
asigurarii si evaluarii calitatii.

Art.10. In vederea actualizarii informatiilor si a profesionalizirii personalului care activeazi la
nivelul Compartimentului, periodic, angajatii departamentului pot participa la sesiuni de formare
profesionald care sd asigure o permanenta imbunatatire a performantelor profesionale si certificare
corespunzatoare.

Art.11. Pentru atingerea obiectivelor si indeplinirea responsabilitétilor specifice, Compartimentul
are acces la documentele, bazele de date si resursele informationale ale Universitatii Maritime.
Structurile academice (facultati, departamente, programe de studiu) si departamentele suport au
obligatia de a pune la dispozitia Compartimentului informatiile solicitate.

Art.12. Compartimentul de Asigurarea Calitdtii, prin angajatii sdi oferd sprijin §i suport
administrativ Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitétii (C.E.A.C.) care actioneaza la nivel
institutional.

Art.13. Relatiile Compartimentului cu structurile academice si departamentele de suport din cadrul
Universitatii Maritime sunt de coordonare, orientate exclusiv catre promovarea unei culturii a
calitatii in educatie.

Art.14. Coordonarea operativda a Compartimentului este asiguratd de Prorectorul pentru
activitatea didactica, programe de studiu si asigurarea calitatii al Universitatii Maritime.
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Art.15. Atributiile Coordonatorului Compartimentului:

a) conduce activitatea operativd a departamentului si asigurd Indeplinirea atributiilor din
prezentul Regulament de organizare §i functionare;

b) proiecteaza Sistemul de Management al Calitdtii in Universitate si Regulamentul privind
evaluarea si asigurarea calitatii educatiei n Universitatea Maritima din Constanta;

¢) supervizeaza elaborarea materialelor comune tuturor programelor de studiu din Universitatea
Maritima necesare procesului de autorizare, acreditare si evaluare periodica de catre A.R.A.C.L.S.;

d) elaboreaza Raportul anual privind evaluarea interna a calitatii la nivel de Universitate
alaturi de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii;

e) asigura transparenta rapoartelor de asigurare si evaluare a calitatii §i publicarea acestora pe
pagina web a Universitatii Maritime cu respectarea confidentialitatii datelor potrivit legii;

f) coordoneaza procesul de evaluare a personalului didactic si de suport de catre studenti;

g) reprezintd Compartimentului in relatie cu structurile academice interne si departamentele de
suport din Universitatea Maritimd, precum si cu departamente similare din alte universitati
partenere;

Capitolul V. Dispozitii finale

Art.16. Consiliul de Administratie al Universitatii Maritime din Constanta poate aduce modificari
asupra acestui regulament ori de cate ori este necesar. Modificarile vor intra in vigoare dupa
aprobarea Senatului Universitar;

Presedinte SENAT, Rector,
Prof.univ.dr.ing. Remus ZAGAN Conf.univ.dr.ing. Gabriel Margarit RAICU
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