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1. Scopul procedurii operationale

Scopul acestei proceduri este de a descrie metodologia de evaluare a performantelor profesionale
individuale ale personalului didactic, constituind document al sistemului calitatii.

2. Domeniu de aplicare a procedurii operationale

Procedura se aplica in Universitatea Maritima din Constanta pentru evaluarea performantelor
profesionale individuale ale personalului didactic. Pe baza rezultatelor obtinute si in limita fondurilor
existente se va lua ulterior decizia privind acordarea gradatiilor de merit, salariilor de merit, si
salarizarea diferentiatd a personalului didactic.

Sistemele de utilizare a rezultatelor evalurii pentru acordarea gradatiilor de merit, salariilor de
merit, si salarizarea diferentiatd a personalului didactic nu fac obiectul acestei proceduri. Consiliul
facultétii, Consiliul Departamentului vor adiuga criterii proprii.

Procedura se aplica in Universitatea Maritima din Constanta pentru evaluarea performantelor
individuale ale personalului didactic, rezultatele evaluarilor vor constitui baza acordarii orelor in
regim de plata cu ora.

3. Documente de referinti

3.1 Legea educatie nationale nr.1/2011;

3.2 SRENISO 14001: 2015. Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare;

3.3 Manualul de Management Integrat;

3.4 Standard ISO 9001: 2015. Sisteme de Management al Calitatii. Cerinte;

3.5 Legea 53/2003, Republicata Codul Muncii;

3.6 Legea cadru 153/2017- salarizarea unitara a personalului platit din fondurile publice;

3.7 Legea pentru aderarea Romaniei la Conventia Internationali privind standardele de
pregatire a navigatorilor, brevetare/atestare si efectuare a serviciului de cart, adoptatd la Londra la 7
iulie 1978 (STCW 1978) cu modificarile ulterioare:

3.8 Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor
de performanta ARACIS;

3.9 Codul de eticd al UMC;

3.10 Ghidul activitatilor de evaluare a calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor
de invatamant superior;

3.11 Manualul calitatii UMC;

4. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationali

UMC — Universitatea Maritima din Constanta.

STCW - Standards of Training, Certification and Watchkeeping;

CEAC - Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii;

CEAC-U — Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii pe Universitate;
CEAC-F — Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii pe Facutate.
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5. Descrierea activititii sau procesului

In fiecare an universitar se constituie Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
(CEAC-U) din universitate. CEAC-U reprezinta organismul de coordonare a activitatilor de evaluare
si asigurare a calitaii la nivel institutional.

La nivel de Facultate se organizeaza Comisia pentru Evaluarea s1 Asigurarea Calititii
(CEAC-F) iar membrii in aceastd comisie sunt reprezentanti ai departamentelor didactice, membri
reprezentanti ai programelor de studii atat cadre didactice cAt si studenti.

Reprezentantii departamentelor didactice in cadrul CEAC-F au printre atributii si
coordonarea evaluarii de catre studenti a activititii didactice si elaborarea Raportului de sinteza pentru
analizele de management.

Prezenta procedura creeazi cadrul pentru realizarea urmitoarelor obiective:

1.

2.

Asigurarea concordantei intre exigentele postului, calitatile profesionale si aptitudinale
si atitudinale ale cadrului didactic si rezultatele profesionale obtinute;
Evaluarea continua a cadrelor didactice privind performantele profesionale ofera
posibilitatea identificirii:

- elementelor de progres profesional sau regres profesional;

- instrumentelor de dezvoltare profesionald privind performantele realizate si

rezultatele exceptionale acolo unde este cazul;

La baza evaluarii cadrelor didactice de citre management sunt urmatoarele principii:

- asigurarea transparentei si integritétii procesului de evaluare;

- garantarea tratamentului egal;

- nediscrimarea;
Evaluarea de citre management a performantelor profesionale individuale a personalului
didactic din Universitatea Maritimd din Constanta se face anual de citre Consiliul
Departamentului didactic pe baza Autoevaludrii cadrului didactic privind activitatea
stiinfificd, Evaludrii colegiale si Evaludrii de cdtre studenti;
Evaluarea performantelor cadrelor didactice dintr-un departament se bazeazi pe calculul
punctajului final al evaludrii multicriteriale individuale;
In conformitate cu legislatia in vigoare, cu obiectivele Planului operational si In scopul
evaludrii performantelor profesionale a cadrelor didactice Prorectorul pentru calitate si
dezvoltare institutionald efectueazi analiza obiectivelor evaludrii, a criteriilor de
evaluare si indicatorilor de performanti si elibereaza Procedura de evaluare a cadrelor
didactice din Universitatea Maritim3 din Constanta;
Criteriile de evaluare a performantelor profesionale pentru cadrele didactice din
Universitatea Maritima din Constanta sunt:

- Evaluarea cadrelor didactice din punct de vedere al activitatii didactice si de

cercetare;
- Evaluarea colegiali a cadrelor didactice;
- Evaluarea cursului/seminarului/laboratorului de citre studenti;

Evaluarea personalului didactic este efectuata de catre cadrul didactic insusi, prin
autoevaluare, si de catre management, prin directorul de departament;

Metoda de evaluare:

1

Se elibereaza Calendarul de evaluare a cadrelor didactice din Universitatea Maritimd
care cuprinde perioadele de timp prezentate distinct pentru fiecare tip de evaluare;
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L2

Evaluarea cadrelor didactice din punct de vedere al activitaii didactice si de
cercetare;

Cadrele didactice sunt anuntate ci isi pot descirca de pe platforma virtuala a
Universitdtii formularul Fisa de autoevaluare pentru activitatea de cercetare
stiinfificd A4 (Criterii CNFIS) (PO_07_02_F01) si Fisa de autoevaluare pentru
activitatea de cercetare stiinfifica B (PO_07_02_F02) si perioada de depunere pe
platforma a acestor fise dupa ce sunt completate;

Figele de autoevaluare pentru activitatea de cercetare stiintificd sunt colectate la
Compartimentul de Cercetare si verificate de o comisie formati din reprezentantii
departamentelor didactice. In urma verificarii sunt introduse aceste punctaje in
Centralizatorul fiselor de autoevaluare pe departamente (PO_07_02 _F03). Pentru
sustinerea activitatii de cercetare stiintifici conform cerintelor CNFIS, Fisa de
autoevaluare pentru activitatea de cercetare stiinfificd B se limiteazi ca punctaj la
300.

Punctajul obtinut in Centralizatorul fiselor de autoevaluare pe departament
(PO_07 02 F03) va fi luat in calcul la evaluarea de citre management prin
completarea punctajului in Fisa de evaluare a cadrelor didactice de ciitre
management; (PO_07 02 F09);

Dupa verificarea si posibila completare a Fiselor de autoevaluare de citre cadrele
didactice, acestea vor fi depuse la Dosarul personal al fiecirui cadru didactic;

. In cazul obtinerii unui punctaj inferior punctajului minim, norma didactici a cadrului

didactic va fi marita fara insi a fi depasitd norma maxima de 16 ore conventionale;

Evaluarea colegialii a cadrelor didactice

Evaluarea colegiala a cadrelor didactice din Universitatea Maritim se desfisoara in
cadrul Departamentelor didactice pe baza Formularului de evaluare colegiald,
(PO_07_02_F07). respectand conditia ca fiecare cadru didactic si fie evaluat de citre
un coleg care are minim acelasi grad didactic;

Decanatul numeste, prin Decizie, Comisia de analizare a rezultatelor evaluirii
colegiale pentru fiecare departament;

Completarea Formularului de evaluare colegiala se realizeazi de citre cadrul didactic
evaluator;

Dupd completarea Formularului de evaluare colegiald (PO_07_02 F07) pentru
cadrul didactic evaluat de citre cadrul didactic evaluator aceasta se preda la Directorul
de Departament;

Pe baza punctajului obtinut in Formularul de evaluare colegiald (PO_07 02 F07) se
va Intocmi Raportul de evaluare colegiald (PO_07 02 F08)

Punctajul obtinut in Raportul de evaluare colegiald (PO _07 02 F08) va fi luat in
calcul la evaluarea de catre management prin completarea punctajului in Fisa de
evaluare a cadrelor didactice de cdtre management (PO_07 02 F09);

Evaluarea cadrelor didactice de citre studenti

Evaluarea cadrelor didactice de catre student se face pe baza Chestionarului de
evaluare finald a cursului/programului (PO _07 02 F04) care va fi completat de citre
student;

Se evalueazd disciplinele si respectiv cadrele didactice care s-au desfasurat in
semestrul precedent;
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133

1.3.4.
135

1.3.6.

1.4.
1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

Evaluarea se desfisoara in doua moduri, prin completarea fizicd a chestionarelor si
prin completarea online a chestionarelor pe platforma eCampus a universititii la
categoria Surveys&Statistics, la link: https://campus.cmu-
edu.eu/course/index.php?categoryid=168,

- Completarea fizica a chetionarelor se desfisoard astfel: Comisia de calitate pe
Universitate se deplaseazi dupd un program stabilit la studenti, cu plicuri sigilate
in care se afla chestionarele care se adreseazi unei discipline pe care studentii au
studiat-o in semestrul precedent si solicitd studentilor sa completeze
chestionarele; Dupd completarea Chestionarelor de evaluare finald a
cursului/programului toate chestionarele completate se depoziteazz in plicuri, se
sigileaza in fata studentilor si se aduc la sediul Compartimentului de Asigurare a
calitatii;

- Completarea online a chestionarelor: studentii sunt ingtiintati c& a fost deschisa
platforma pentru evaluarea cadrelor didactice si sunt indrumati si efectueze
aceasta evaluare in laboratoarele dotate cu laptopuri sau desktopuri, dar se pot
efectua si pe dispozitivele mobile proprii.

Chestionarele nu vor fi semnate de studentii care le completeaza, sunt anonime;
Dupa finalizarea perioadei de evaluare a cadrelor didactice, CEAC —U vor elabora
Raportul de evaluare finald a cursului (PO_07_02_F05) apoi vor transcrie in Fisa
centralizatoare a punctajelor de evaluare a cursului/programului pe departament
(PO_07_02_F06) rezultatele chestionarelor completate de studenti;

Aceste rezultate vor fi reluate ca punctaje in Fisa de evaluare a cadrelor didactice de
cdtre management (PO_07 02 F09);

Evaluarea cadrelor didactice de citre management

Evaluarea cadrelor didactice de citre management este ficuta de citre Directorul de
Departament impreuna cu membrii Consiliului Departamentului si este ultima etapa a
procesului de evaluare a performantelor profesionale ale cadrelor didactice;
Evaluarea cadrelor didactice de catre management se face pe baza Fisei de evaluare
de cdtre management, care este prezenti; (PO_07_02_F09);

Directorul de Departament impreuna cu membrii Consiliului Departamentului vor
completa pentru fiecare cadru didactic Fisa de evaluare a cadrelor didactice de cdtre
management (PO_07 02_F09) utilizind Fisa centralizatoare a punctajelor de
cercetare stiinfificd pe departament (PO_07_02_FO03), Raportul de evaluare colegiald
(PO_07 02 F08), Fisa centralizatoare a punctajelor de evaluare a
cursului/programului pe departament (PO_07 02 F06 );

Fisa de evaluare de citre management cuprinde un tabel in care sunt evalugrile pentru
Activitate didactica si de coordonare (conducere studenti la proiecte de
diploma/disertatie, sesiuni de comunicari stiintifice, concursuri, activitate de
promovare, alte activitdti efectuate in cadrul departamentului), Activitate de cercetare
stiintifica si recunoastere international (PO_07_02_F03), Evaluare cadre didactice de
catre studenti (PO_07_02_F06) si Evaluare colegiala (PO_07 _02_F08).

Activitate didactica se evalueaza de catre Consiliul Departamentului tindnd seama si
de activitatea desfisuratd de cdtre cadru didactic privind promovarea Universititii,
coordonarea activititii stiintifice a studentilor, a participdrii la concursuri, coordonarea
proiectelor diplomé/disertatie, elaborarea de materiale didactice, organizarea
cercurilor stiintifice etc.;
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1.4.6. Activitate de cercetare stiinifica si recunoastere internationald se evalueazi prin
transcrierea punctajului din Fisa centralizatoare a punctajelor de cercetare stiintifica
pe departament PO_07_02_F03, dupi ce acesta a fost verificat de expertul desemnat
pentru departamentul respectiv;

1.4.7. Activitatea de evaluare cadre didactice de citre studenti se evalueazi utilizAnd
punctajul obtinut de cadru diadetic evaluat, punctaj transmis de citre DAC
(PO_07_02_F06);

1.4.8. Evaluarea colegiald se completeazi cu punctajul obtinut in Raportul de evaluare
colegiald (PO _07 02 F08);

1.4.9. Directorul de Departament va completa apoi F: isa centralizatoare a cadrelor didactice
din Departament (PO_07 02 FI0) si isi asuma prin semnaturd raspunderea pentru
corectitudinea punctajului si a informatiilor din Fisa centralizatoare a cadrelor
didactice din Departament, precum si a veridicitatii documentelor doveditoare atasate
acesteia;

1.4.10. Rezultatele evalurilor vor fi anuntate in sedinta Departamentului didactic ulterioara
perioadei evaluarilor;

1.4.11. Contestatiile la Fisa de evaluare a cadrelor didactice de céitre management se pot
depune in perioada de 48 de ore de la prelucrarea datelor in sedinta Departamentului
didactic;

1.4.12. In cazul unor eventuale contestatii, acestea se vor depune la Decanat, urmand a se
imtocmi o Comisie de contestatii;

1.4.13. Normele cadrelor didactice, acordarea activitatilor suplimentare sub forma de Plata cu
ora vor tine cont de rezultatele obtinute de citre fiecare cadru didactic Fisa de
autoevaluare pentru activitatea de cercetare stiinfificii B (PO _07 02 F02).

1.4.14. Fisele de evaluare a cadrelor didactice de ccitre management, Fisele Centralizatoare
de evaluare de cdtre management ale cadrelor didactice din departament, Fisele
centralizatoare a punctajelor de cercetare stiinfificd pe departament, Chestionarele
de evaluare finald a cursului/programului, Rapoartele de evaluare Jinald a cursului,
Fisele centralizatoare a punctajelor de evaluare a cursului/programului pe
departament, Formularele de evaluare colegialdg, Rapoartele de evaluare colegiald,
se vor pastra la Departamentul Asigurarea Calitatii.

Analiza rezultatelor si controlul efectelor evaluirilor
1. Consiliul facultatii propune spre aprobare masuri generale si punctuale functie de rezultatele
evaludrilor.
Rezultatele sunt transmise spre analiza Consiliului de Administratie si se includ in Raportul
anual al rectorului;

6. Responsabilitiiti si raspunderi in aplicarea procedurii operationale

Senatul universitatii:

- Aproba procedura;

- Aproba reviziile procedurii;
Rectorul universitatii:

- impune aplicarea procedurii;

- aloca resurse pentru desfésurarea procesului si aplicarea procedurii.
Decani, sefi de departamente:

- aplicd procedura si respecti procedura;
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- difuzeaza procedura in facultate;

- organizeaza grupuri de lucru pentru discutarea si aplicarea procedurii.
Responsabilul de proces:

- intocmeste, difuzeaza, modifica, retrage procedura.
Studentii:

- aplicd procedura si respectd procedura.

7. Formular de evidenta a modificirilor

Nr. Editia/ Numir de pagini unde
Crt. e s-a efectuat Descrierea modificarii Data aplicirii
revizia "
modificarea
1 1/0 X Versiune initiala 10.04.2012
2 1/1 X Gestionare electronica 05.12.2014
3 1/2 X Gestionare electronici 05.12.2017
Actualizare conform ISO 9001 si
ISO 14001;
4 13 X Actualizare format conform SRDE e
ORDIN Nr. 600/2018
5 I1/0 4-7 Actualizare, modificare formulare 15.10.2019
Introducere modalitate evaluare
6 11/1 5-6 online a cadrelor didactice de 20.11.2020
cétre studenti

8. Formularul de distribuire/difuzare

Procedurile Operationale si Procedurile de Sistem sunt disponibile intregului personal din UMC
pe pe serverul universitatii la adresa docman.cmu-edu.eu. si suplimentar se comunica salariatilor din
cadrul structurilor organizatorice cérora li se aplici procedura prin postare pe https://owneloud.cnmu-
edu.cu de catre secretarul tehnic al Comisiei de Monitorizare din UMC; dupi postare, se transmite si
link-ul spre informare, pe mail-ul salariatilor, in vederea indeplinirii sarcinilor ce 1i revin.

Orice alta copie in format electronic sau tiparit nu este document controlat.

Este mentinut un exemplar martor tiparit gestionat de secretarul tehnic al Comisiei de
Monitorizare.

9. Anexe, inclusiv diagrama de proces

Indicatorul aprobarilor si difuzirii;
- PO_07_02 F0I Fisei de autoevaluare pentru activitatea de cercetare stiintifica A (Criterii
CNFIS),
- PO _07_02_F02 Fisei de autoevaluare pentru activitatea de cercetare stiinfifica B
- PO_07_02_F03 Fisa centralizatoare a punctajelor de cercetare stiinfificd pe departament;
- PO_07_02 F04 Chestionarul de evaluare finald a cursului/programului;
- PO_07_02_FO05 Raport de evaluare finald a cursului;
- PO _07 02 F06 Fisa centralizatoare a punctajelor de evaluare a cursului/programului pe

departament;
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- PO _07_02_F07 Formularul de evaluare colegiala,
- PO_07_02_F08 Raport de evaluare colegiald;
- PO_07_02 F09 Fisa de evaluare de citre management,

- PO_07 02 FI0 Fisa centralizatoare de evaluare de cdtre management a cadrelor didactice
din departament.
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