UNIVERSITATEA MARITIMA
DIN CONSTANTA

COD: PO _07_05_F4

FISA DISCIPLINEI
An universitar 2025 /2026

1. Date despre program

Institutia de invatdmant superior Universitatea Maritima din Constanta

Facultatea Navigatie si Transport Naval

Departamentul Management In transporturi

Domeniul de studii Inginerie si Management

Ciclul de studii Master

Programul de studii/calificarea Managementul Sistemelor Integrate de Transport

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei l Sisteme integrate de management in transporturi

Titularul activitatilor de curs Prof. univ. dr STANCA COSTEL

Titularul activitatilor de seminar S.I. dr.STINGA VIORELA GEORGIANA

Anul de studiu | v | Semestrul |1 | Tipul de evaluare | E
Regimul Categoria formativa a disciplinei DF
disciplinei DF — fundamentale, DS — de specializare, DC - complementare
Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
DOB - obligatorii, DOP — optionale, DFA - facultative
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
I a) Numar de ore pe saptimana 3 | Curs | 2 | Seminar 1 Laborator Proiect
I b) Totalul de ore pe semestru din planul 42 | Curs | 28 | Seminar 14 | Laborator Proiect
de Invatamant
II Distributia fondului de timp pe semestru: ore
II a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 35
11 b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25
II ¢) Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 23
III Tutoriat
IV Examinari 2
V Alte activitati (precizati):

Total ore studiu individual II (a+b+c) 83
Total ore pe semestru (Ib+II+II+IV+V) 127
Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 De curriculum e Management

4.2 De rezultate ale invatarii

o Intelegerea notiunilor generale de management

5. Conditii necesare pentru desfisurarea optima a activititilor didactice (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului e Sala cu video-proiector, prezentare PPT
Desfasurare Seminar e Sald cu video-proiector
aplicatii Laborator .

Proiect .

Obiectivele disciplinei (in corelatie cu rezultatele invitarii specifice acumulate — pct 7)

6.1. Obiectivul Disciplina urmareste clarificarea notiunilor principale privind proiectarea si implementarea
general al sistemelor integrate de management in transporturi, formand competentele necesare pentru
disciplinei participarea 1n cadrul unei echipe la definirea si elaborarea documentelor de sistem, precum si

pentru operarea cu eficacitate a unui sistem integrat de management, care raspunde cerintelor
standardelor de calitate, mediu, sandtate i securitate ocupationala si altele similare aplicabile.
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sistemelor integrate de transport.

6.2. Obiective Formarea deprinderilor necesare pentru aplicarea tehnicilor de management specifice
specifice ale managementului schimbarii. Disciplina urmareste constituirea fundamentelor necesare pentru
disciplinei intelegerea riscurilor aplicarea metodelor de evaluare a performantei cost-beneficiu specifice

COD: PO _07_05_F4

7. Rezultatele invatarii

Nr.

Abilitati
crt. ¢

Cunostinte

Responsabilitate si autonomie

Studentul utilizeaza instrumente
digitale si indicatori de performanta
pentru monitorizarea proceselor
logistice

Studentul are cunostinte privind
1. standardele de calitate si
performanta in logistica si transport

Studentul isi asuma responsabilitatea
monitorizarii si imbunatatirii calitatii
operatiunilor logistice

Studentul aplica tehnici de
management al tranzitiilor

Studentul cunoaste teoriile si
2. modelele de management al

Studentul coordoneaza activitati de
schimbare organizationala si isi

riscurilor operationale solutii de reducere

schimbarii organizationale asuma initiative graduale
Studentul detine cunostinte privind | Studentul evalueaza riscurile din Studentul isi asuma responsabilitatea
3. instrumentele de evaluare a lantul de aprovizionare si propune participarii la planuri de

management al riscului logistic

Studentul aplica tehnici de analiza
pentru determinarea profitabilitatii
proceselor logistice

Studentul are cunostinte despre
4. metode de evaluare a performantei
cost-beneficiu

Studentul sprijina luarea deciziilor
strategice pe baza studiilor
financiare si si asuma
responsabilitatea recomandarilor

Studentul aplica strategii de
comunicare interculturald in contexte
logistice

Studentul cunoaste metode de
5. management cross-cultural in
echipe internationale

Studentul coordoneaza, cu
autonomie graduala, sarcini in
echipe multiculturale si gestioneaza
interactiuni eficiente

8. Competente la care participa disciplini, conform suplimentului la diploma

e Furnizeaza rapoarte de analiza cost-beneficiu
e  Asigura indeplinirea cerintelor legale
e Tine legatura cu managerii
e  Supravegheaza personal

Competente e Asigura conformitatea cu legislatia in materie de securitate
profesionale e Sintetizeaza informatii
e Evalueaza viabilitatea financiara
¢ Recomanda masuri de imbunatatire a sigurantei
e Efectueaza controlul calitatii
e Promoveaza utilizarea transportului durabil

Competente e Comunica observatii analitice
transversale e Realizeaza analize de date

e  Evalueaza factorii de risc

9. Continuturi

Curs Nr. ore

Metode de predare Observatii

CAPITOLUL 1 — Caracteristici generale ale sistemelor integrate 2

1.1 Principii ale sistemelor integrate de management

1.2 Concepte de baza ale sistemelor integrate de management
CAPITOLUL 2 - Analiza contextului organizatiilor din |2
transporturi

2.1 Actorii din cadrul lantului logistic de transport

2.2 Metode de analiza (SWOT, PEST)
CAPITOLUL 3 — Elemente de leadership in sistemul de 2
management

3.1 Elemente de planificare strategica

3.2 Alocarea responsabilitatilor si autoritatilor
CAPITOLUL 4 — Managementul riscului si oportunitatilor 2

4.1 Concepte privind riscurile

4.2 Determinarea, evaluarea si tratarea riscurilor

- Prezentare 1in
Power-Point.

- Discutii libere.
- Prezentarea
unor situatii
concrete.
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CAPITOLUL 5 — Aspecte de mediu in transporturi 2

CAPITOLUL 6 — Riscuri de sidnitate si securitate in munca 2

CAPITOLUL 7 — Alte riscuri specifice domeniului transporturilor | 2

CAPITOLUL 8 — Procese suport in transporturi 2
CAPITOLUL 9 - Informatiile documentate ale sistemului de 2
management
management

CAPITOLUL 10 — Operarea proceselor din transporturi 2

CAPITOLUL 11 - Auditul sistemelor integrate de management 4

CAPITOLUL 12 - Evaluarea performantelor sistemului de 2
management

CAPITOLUL 13 — Procese de imbunétitire a serviciilor de 2
transport

management

4.3 Elemente privind managementul schimbarii

5.1 Determinarea si evaluarea aspectelor de mediu
5.2 Tratarea aspectelor de mediu
5.3 Managementul energiei in transporturi

6.1 Determinarea ricurilor

6.2 Evaluarea si controlul ricurilor in munca

6.3 Cerinte specifice ISM

7.1 Securitatea lantului logistic, navei si a facilitatilor portuare
7.2 Aspecte specifice sigurantei alimentului

7.3 Elemente de securitate cibernetica

8.1 Managementul resurselor umane

8.2 Resursele materiale in transporturi

9.1 Elaborarea si actualizarea documentatiei sistemului de

9.2 Controlul informatiilor documentate

10.1 Planificarea si controlul operational
10.2 Controlul proceselor si al serviciilor

11.1 Pregatirea si planificarea auditurilor

11.2 Efectuarea auditului si raportarea rezultatelor

12.1 Monitorizarea si masurarea proceselor si serviciilor
12.2 Analiza efectuatd de management

13.1 Determinarea si tratarea neconformitatilor
13.2 Instrumente de imbunatatire continua a sistemului de

Bibliografie

Standardul SR EN ISO 14001:2015 Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare, Asociatia de
Standardizare din Romania

Standardul SR EN ISO 9001:2015 Sisteme de management al calitatii. Cerinte, Asociatia de Standardizare din Romania
Standardul SR EN 45000:2023 Sisteme de management al sanatatii si securitatii in munca. Cerinte si indrumari pentru
utilizare, Asociatia de Standardizare din Romania

Standardul SR EN ISO 19011:2018, Linii directoare pentru auditarea sistemelor de management

Standardul SR EN ISO 22000:2018 Sisteme de management al sigurantei alimentelor. Cerinte pentru orice organizatie
din lantul alimentar

Standardul SR EN ISO/IEC 27000:2023 Tehnologia informatiei, securitatea cibernetica si protectia vietii private —
Sisteme de management al securitatii informatiei — Cerinte

Standardul SR EN ISO 28000:2022 Securitate si rezilienta. Sisteme de management al securitatii. Cerinte

Legea nr.85 /1997 privind acceptarea de catre Romania a Codului international de management pentru exploatarea in
sigurantd a navelor si pentru prevenirea poludrii (Codul international de management al sigurantei - Codul 1.S.M.),
adoptat de catre Organizatia Maritima Internationala prin Rezolutia A 741 (18) din 4 noiembrie 1993

Legea nr. 484 /2003 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 80/2003 pentru acceptarea de cétre
Romania a amendamentelor la anexa Conventiei internationale pentru ocrotirea vietii omenesti pe mare, 1974,
amendata, si a Codului international pentru securitatea navelor si facilitatilor portuare, adoptate la Conferinta
Organizatiei Maritime Internationale, la Londra, in perioada 9-13 decembrie 2002

Stanca, C., Managementul calitdtii In transporturi, Editura Nautica, 2012

Olaru, M., Managementul calitatii, Editia a II-a revizuita si adaugita, Editura Economica, 1999

Standardul SR EN ISO 9000:2015 Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si vocabular, Asociatia
de Standardizare din Roménia
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Standardul SR EN ISO 9004:2018 Managementul calitatii. Calitatea unei organizatii. Indrumiri pentru obtinerea unui
succes durabil, Asociatia de Standardizare din Roméania

Standardul SR EN ISO 14004: 2016, Sisteme de management de mediu- Linii directoare generale referitoare la punerea
in aplicare

SR ISO/TS 16494:2007, Sisteme de management al calitatii. Cerinte specifice pentru aplicarea ISO 9001:2008 in
organizatii cu productie de autovehicule si piese de schimb aferente

SR EN 13816:2003, Transport. Logistica si servicii. Transport public de célatori. Definirea calitatii serviciului, obiective
si masurare

SR EN 12798:2007 ver. eng., Sistemele calitatii in transporturi. Transport rutier, feroviar si transport fluvial. Prescriptii
referitoare la sistemul de asigurare a calitatii in completarea standardului EN ISO 9001 referitor la securitatea
transporturilor marfurilor periculoase

SR EN 12507:2006 ver. eng., Servicii de transport. Ghid referitor la aplicarea EN ISO 9001:2000 in domeniul
transportului rutier, depozitarii si distributiei

Standardul SR ISO 31000: 2018/C91:2020, Managementul riscului. Linii directoare

Standardul SR EN IEC 31010:2020, Managementul riscului. Tehnici de evaluare a riscului

Bibliografie minimala

Standardul SR EN ISO 14001:2015 Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare, Asociatia de
Standardizare din Romania

Standardul SR EN ISO 9001:2015 Sisteme de management al calitatii. Cerinte, Asociatia de Standardizare din Romania
Standardul SR 45000:2023 Sisteme de management al sanatatii si securitatii In munca. Cerinte si Indrumari pentru
utilizare, Asociatia de Standardizare din Romania

Standardul SR EN ISO 19011:2018, Linii directoare pentru auditarea sistemelor de management

Standardul SR EN ISO 22000:2018 Sisteme de management al sigurantei alimentelor. Cerinte pentru orice organizatie
din lantul alimentar

Standardul SR EN ISO/IEC 27001:2023 Tehnologia informatiei, securitatea cibernetica si protectia vietii private —
Sisteme de management al securitatii informatiei — Cerinte

Standardul SR ISO 28000:2022 Securitate si rezilientd. Sisteme de management al securitdtii. Cerinte

Legea nr.85 /1997 privind acceptarea de catre Romania a Codului international de management pentru exploatarea in
siguranta a navelor si pentru prevenirea poludrii (Codul international de management al sigurantei - Codul 1.S.M.),
adoptat de catre Organizatia Maritima Internationala prin Rezolutia A 741 (18) din 4 noiembrie 1993

Legea nr. 484 /2003 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 80/2003 pentru acceptarea de catre
Romania a amendamentelor la anexa Conventiei internationale pentru ocrotirea vietii omenesti pe mare, 1974, amendata,
si a Codului international pentru securitatea navelor si facilitatilor portuare, adoptate la Conferinta Organizatiei Maritime
Internationale, la Londra, in perioada 9-13 decembrie 2002

Note de curs, format electronic 2025, https://campus.cmu-edu.cu/

Aplicatii (Seminar / laborator / proiect) Nr. ore | Metode de predare Observatii
1. Analiza contextului organizatiilor din transporturi. Elemente de | 2 -Prezentare in | -Discutii
leadership in sistemul de management Power-Point. libere.
2. Riscurile si oportunitétile specifice sistemelor de management in 2 -Prezentarea
transporturi. Managementul schimbarii unor situatii
3. Aspecte de mediu din domeniul transporturilor 2 concrete din
4. Riscuri specifice sanatatii si securitatii Tn munca 2 domeniul
5. Securitatea lantului logistic, navei si a facilitatilor portuare. 2 sistemelor
Siguranta alimentuluisi securitatea cibernetica integrate
6. Controlul operational. Auditul sistemelor integrate de management 2
7. Evaluarea performantelor sistemului de management. Controlul 2
neconformitatilor si instrumentele de imbunatatire continua a
sistemului de management
Bibliografie

Standardul SR EN ISO 14001:2015 Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare, Asociatia de
Standardizare din Romania

Standardul SR EN ISO 9001:2015 Sisteme de management al calitatii. Cerinte, Asociatia de Standardizare din Roméania
Standardul SR EN 45000:2023 Sisteme de management al sdnatatii si securitdtii In munca. Cerinte si Indrumari pentru
utilizare, Asociatia de Standardizare din Romania

Standardul SR EN ISO 19011:2018, Linii directoare pentru auditarea sistemelor de management

Standardul SR EN ISO 22000:2018 Sisteme de management al sigurantei alimentelor. Cerinte pentru orice organizatie
din lantul alimentar
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Standardul SR EN ISO/IEC 27000:2023 Tehnologia informatiei, securitatea cibernetica si protectia vietii private —
Sisteme de management al securitatii informatiei — Cerinte

Standardul SR EN ISO 28000:2022 Securitate si rezilienta. Sisteme de management al securitatii. Cerinte

Legea nr.85 /1997 privind acceptarea de catre Romania a Codului international de management pentru exploatarea in
siguranta a navelor si pentru prevenirea poludrii (Codul international de management al sigurantei - Codul 1.S.M.),
adoptat de catre Organizatia Maritima Internationala prin Rezolutia A 741 (18) din 4 noiembrie 1993

Legea nr. 484 /2003 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 80/2003 pentru acceptarea de cétre
Romania a amendamentelor la anexa Conventiei internationale pentru ocrotirea vietii omenesti pe mare, 1974,
amendatd, si a Codului international pentru securitatea navelor si facilitatilor portuare, adoptate la Conferinta
Organizatiei Maritime Internationale, la Londra, in perioada 9-13 decembrie 2002

Stanca, C., Managementul calitatii In transporturi, Editura Nautica, 2012

Olaru, M., Managementul calitétii, Editia a II-a revizuita si adaugita, Editura Economica, 1999

Standardul SR EN ISO 9000:2015 Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si vocabular, Asociatia
de Standardizare din Romania

Standardul SR EN ISO 9004:2018 Managementul calitatii. Calitatea unei organizatii. Indrumari pentru obtinerea unui
succes durabil, Asociatia de Standardizare din Romania

Standardul SR EN ISO 14004: 2016, Sisteme de management de mediu- Linii directoare generale referitoare la punerea
in aplicare

SR ISO/TS 16494:2007, Sisteme de management al calitatii. Cerinte specifice pentru aplicarea ISO 9001:2008 in
organizatii cu productie de autovehicule si piese de schimb aferente

SR EN 13816:2003, Transport. Logistica si servicii. Transport public de célatori. Definirea calitatii serviciului, obiective
si masurare

SR EN 12798:2007 ver. eng., Sistemele calitatii in transporturi. Transport rutier, feroviar si transport fluvial. Prescriptii
referitoare la sistemul de asigurare a calitatii in completarea standardului EN ISO 9001 referitor la securitatea
transporturilor marfurilor periculoase

SR EN 12507:2006 ver. eng., Servicii de transport. Ghid referitor la aplicarea EN ISO 9001:2000 in domeniul
transportului rutier, depozitarii si distributiei

Standardul SR ISO 31000: 2018/C91:2020, Managementul riscului. Linii directoare

Standardul SR EN IEC 31010:2020, Managementul riscului. Tehnici de evaluare a riscului

Bibliografie minimala

Standardul SR EN ISO 14001:2015 Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare, Asociatia de
Standardizare din Romania

Standardul SR EN ISO 9001:2015 Sisteme de management al calitatii. Cerinte, Asociatia de Standardizare din Roméania
Standardul SR 45000:2023 Sisteme de management al sanatatii si securitatii In munca. Cerinte si Indrumari pentru
utilizare, Asociatia de Standardizare din Romania

Standardul SR EN ISO 19011:2018, Linii directoare pentru auditarea sistemelor de management

Standardul SR EN ISO 22000:2018 Sisteme de management al sigurantei alimentelor. Cerinte pentru orice organizatie
din lantul alimentar

Standardul SR EN ISO/IEC 27001:2023 Tehnologia informatiei, securitatea cibernetica si protectia vietii private —
Sisteme de management al securitatii informatiei — Cerinte

Standardul SR ISO 28000:2022 Securitate si rezilientd. Sisteme de management al securitatii. Cerinte

Legea nr.85 /1997 privind acceptarea de catre Romania a Codului international de management pentru exploatarea in
siguranta a navelor si pentru prevenirea poludrii (Codul international de management al sigurantei - Codul 1.S.M.),
adoptat de catre Organizatia Maritima Internationala prin Rezolutia A 741 (18) din 4 noiembrie 1993

Legea nr. 484 /2003 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 80/2003 pentru acceptarea de catre
Romania a amendamentelor la anexa Conventiei internationale pentru ocrotirea vietii omenesti pe mare, 1974, amendata,
si a Codului international pentru securitatea navelor si facilitatilor portuare, adoptate la Conferinta Organizatiei Maritime
Internationale, la Londra, In perioada 9-13 decembrie 2002

Note de seminar, format electronic 2025, https://campus.cmu-edu.eu/

Mentiuni suplimentare

v Studentii pot realiza fotografii sau inregistrari audio-video 1n silile in care se desfasoara activititi didactice numai
cu acordul cadrului didactic si in conditiile stabilite de catre acesta;

v' La intrarea in sala in care se desfasoara activitatile didactice, studentii sunt rugati sa comute telefoanele mobile pe
modul silentios si sa nu le foloseasca in timpul orelor;

Toate materialele primite de catre studenti in mod direct sau prin postare pe platforma campus.cmu-edu.eu sunt supuse
legislatiei nationale si internationale privind drepturile de autor; acestea pot fi utilizate de catre studenti numai in scop
didactic; orice alta utilizare sau postare pe site-uri cu acces deschis fara acordul detinatorului drepturilor de autor poate fi
pedepsita in conformitate cu legea nr.8/1996 privind drepturile de autor si drepturile conexe si cu Conventia de la Berna
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10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei ia in considerarea preocuparile institutiilor si organizatiilor profesionale din domeniu, asa cum
sunt Organizatia Internationala de Standardizare cu privire la practicile de implementare a noii editii a standardelor ISO
si a modului in care auditul sistemelor de management evalueaza gradul de respectare a cerintelor acestei editii.

Au fost consultate opinii ale auditorilor de tertd parte ai organismelor de certificare acreditate si actualizat continutul in
mod adecvat.

11. Evaluare

Pondere din nota

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare <
finala
Examenul este test grild. Acesta consta din | Examen 100%
intrebari cu 4 variante de raspuns, din care doar o
Curs varianta este corecta.

Pentru nota 5: 1 punct din oficiu, 4 puncte la
testul grila.

Seminar

Laborator

Proiect

Conditii de promovare: minimum 50 de puncte obtinute; 50,...54p P> nota 5; 55,....64p P nota 6;

65,....74. » nota 7; 75,...84p P nota 8; 85...94p P nota 9; 95,...100 p P nota 10

Mentiuni suplimentare:

- in timpul semestrului se poate organiza examen partial;

- in cazul in care studentul participa la conferinte (studentesti, locale, nationale, internationale) sau concursuri (nationale,
internationale) care au ca tematica aceasta disciplind, acesta va putea beneficia de puncte suplimentare sau de echivalarea
unor teme de casa si/sau lucrari si/sau prezentd, in functie de rezultatele obtinute;

- la lucrarile scrise studentii nu au voie sa foloseasca telefoanele mobile si nici alte echipamente electronice cu exceptia
calculatoarelor stiintifice simple.

Standard minim de performanta

Nota 5.
Data completarii Semndtura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
25.09.2025 prof. univ. dr Stanca Costel S.l. dr.STINGA VIORELA GEORGIANA
Data avizarii In departament Semnatura directorului de departament
26.09.2025 Lector univ.dr. Ana- Cornelia Olteanu
Data avizarii in Consiliul Facultatii Semnatura decanului
29.09.2025 Conf.univ.dr.ing. Nicoleta Acomi
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