UNIVERSITATEA MARITIMA

DIN CONSTANTA COD: PO_07 05 F4

FISA DISCIPLINEI
An universitar 2025 /2026

1. Date despre program

Institutia de invatdmant superior Universitatea Maritima din Constanta

Facultatea Navigatie si Transport Naval

Departamentul Management In transporturi

Domeniul de studii Inginerie si Management

Ciclul de studii Master

Programul de studii/calificarea Managementul Sistemelor Integrate de Transport

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei l Voluntariat

Titularul activitatilor de curs

Titularul activitatilor de seminar

Anul de studiu | v | Semestrul |1 | Tipul de evaluare | AR

Regimul Categoria formativa a disciplinei
disciplinei DF — fundamentale, DS — de specializare, DC - complementare

DC

Categoria de optionalitate a disciplinei:
DOB - obligatorii, DOP — optionale, DFA - facultative

DFA

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

I a) Numar de ore pe saptimana 1 | Curs Seminar | 1 Laborator

Proiect

I b) Totalul de ore pe semestru din planul 14 | Curs Seminar 14 | Laborator
de Invatamant

Proiect

II Distributia fondului de timp pe semestru:

ore

II a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

11 b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren

32

II ¢) Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

III Tutoriat

IV Examinari

V Alte activitati (precizati):

Total ore studiu individual II (a+b+c) 36
Total ore pe semestru (Ib+II+II+IV+V) 54
Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 De curriculum |e Nu este cazul

4.2 De rezultate

Cunoasterea notiunilor fundamentale privind functionarea si managementul sistemelor de transport.

ale Invatarii

Competente de baza de analiza si sinteza a documentelor tehnice, normative si de politica publica.

Capacitatea de lucru in echipa si de comunicare scrisa si orald in contexte profesionale

Utilizarea de baza a instrumentelor digitale pentru documentare, prelucrarea informatiilor si
redactarea de proiecte.

5. Conditii necesare pentru desfisurarea optima a activititilor didactice (acolo unde este cazul)

Desfagurare a cursului e Existenta unui Protocol institutional Intre UMC si ONG-urile vizate
e Derularea de catre ONG de proiecte in care pot fi implicati voluntari UMC
Desfasurare Seminar .
aplicatii Laborator o
Proiect e Acces la resurse bibliografice care includ legislatie, ghiduri si rapoarte privind
voluntariatul si sistemele de transport.
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¢ Dacilitarea organizarii de Intalniri cu reprezentanti ai organizatiilor de transport si/sau
ai sectorului neguvernamental
¢ Vizite de studiu relevante pentru tematica disciplinei.

COD: PO _07_05_F4

Obiectivele disciplinei (in corelatie cu rezultatele invitarii specifice acumulate — pct 7)

general al disciplinei

6.1. Obiectivul .

Cresterea gradului de activism civic
Dezvoltarea capacitatii de a interactiona cu ceilalti pentru atingerea unor obiective comune

e Dezvoltarea capacitatii de a asculta diferite puncte de vedere si de a raspunde pozitiv In sensul
explorarii unor alternative de solutionare a posibilelor conflicte si nu de perpetuare a lor

6.2. Obiective
specifice ale .
disciplinei

La finalul disciplinei, prin realizarea proiectului, studentii vor fi capabili sa:
Analizeze rolul voluntariatului in functionarea si dezvoltarea sustenabild a sistemelor integrate
de transport (urban, regional, logistic).
e Aplice cadrul legislativ national si european privind voluntariatul in proiectarea de programe
de voluntariat n organizatii de transport.
e Concepa si sa structureze un program de voluntariat adaptat unei organizatii specifice (operator
de transport public, companie de logistica, administratie de infrastructura, autoritate locala etc
o Elaboreze instrumente concrete de management al voluntarilor (fise de rol, proceduri, plan de
recrutare si formare, mecanisme de motivare si evaluare).
o Utilizeze indicatori de performanta si de impact social pentru a evalua contributia
voluntariatului la calitatea serviciilor de transport si la satisfactia utilizatorilor.
e Dezvolte competente transversale de lucru in echipd, comunicare cu stakeholderii si
argumentare profesionald in contexte interdisciplinare.

7. Rezultatele invatarii

Nr. . eex s - . .
ort Cunostinte Abilitati Responsabilitate si autonomie
Studentul cunoaste conceptele Studentul aplicd metode de Studentul elaboreaza strategii de
1. avansate de planificare strategicaa | optimizare a fluxurilor logistice prin | imbunatatire logistica si isi asuma
lantului de aprovizionare simulari si modele analitice decizii progresiv autonome
. .. Studentul utili a inst t " « o
Studentul are cunostinte privind judentuutl zeaza msirumente Studentul isi asuma responsabilitatea
S digitale si indicatori de performanta TN Conees o
2. standardele de calitate si o monitorizarii si imbunatatirii calitatii
<~ UV pentru monitorizarea proceselor L ’ ’
performanta in logistica si transport . operatiunilor logistice
logistice
Studentul intelege principiile de Studentul foloseste aplicatii Studentul participa la implementarea
3. integrare a tehnologiilor digitale in | informatice pentru analiza datelor solutiilor digitale si isi asuma sarcini
logistica privind transportul si depozitarea de integrare in echipe de proiect
Studentul are cunostinte despre Studentul interpreteaza Studentul aplica cunostintele juridice
4. legislatia europeana si reglementarile si le integreaza in cu autonomie partiald pentru
internationald 1n transport si comert | scenarii operationale practice asigurarea conformitatii logistice
Studentul cunoaste teoriile si Studentul aplica tehnici de Studentul coordoneaza activitati de
5. modelele de management al management al tranzitiilor schimbare organizationala si 1si
schimbarii organizationale asuma initiative graduale
Studentul detine cunostinte privind | Studentul evalueaza riscurile din Studentul isi asuma responsabilitatea
6. instrumentele de evaluare a lantul de aprovizionare si propune participarii la planuri de
riscurilor operationale solutii de reducere management al riscului logistic
Studentul intelege arhitectura Studentul elaboreaza modele de Studentul raspunde, cu autonomie
7. retelelor de distributie si strategiile | configurare si optimizare a retelelor | crescuta, de realizarea planurilor de
de localizare logistice proiectare logistica
. [ el t tul ticipa la int
Studentul cunoaste principiile de Studentul identifica oportunitati de S l.lde.n W participa fa mteglarea
e N . . ) - principiilor de sustenabilitate si 1si
8. sustenabilitate si ecologie aplicate reducere a amprentei de carbon si < o
N PR N ! . ’ asuma responsabilitatea pentru
in logistica dezvolta solutii ecologice A e
propuneri de imbunatatire
. . . . t tul sprijina 1 iziil
Studentul are cunostinte despre Studentul aplica tehnici de analiza S uden.u sprijina fuarea deciziilor
T . . s strategice pe baza studiilor
9. metode de evaluare a performantei | pentru determinarea profitabilitatii . D N
. . financiare si isi asuma
cost-beneficiu proceselor logistice o .
responsabilitatea recomandarilor
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Studentul coordoneaza, cu

Studentul cunoaste metode de Studentul aplica strategii de . 8 NN
’ N . . < A autonomie graduala, sarcini in
10. | management cross-cultural in comunicare interculturala in contexte . . . . o
Lo . . echipe multiculturale si gestioneaza
echipe internationale logistice ’

interactiuni eficiente

8. Competente la care participa disciplini, conform suplimentului la diploma
Furnizeaza rapoarte de analiza cost-beneficiu

Gestioneaza proiecte de inginerie

Asigura indeplinirea cerintelor legale

Tine legatura cu managerii

Supravegheaza personal

Asigura conformitatea cu legislatia in materie de securitate
Sintetizeaza informatii

Evalueaza viabilitatea financiara

Recomanda masuri de imbunatatire a sigurantei
Efectueaza controlul calitatii

Monitorizeaza tendintele tehnologiei

Proiecteaza sisteme de transport

Promoveaza utilizarea transportului durabil

Asigura managementul logisticii

Competente e Comunica observatii analitice

transversale e Realizeaza analize de date

e  Evalueaza factorii de risc

Competente
profesionale

9. Continuturi

Aplicatii (Seminar / laborator / proiect) Nr. ore Metode de predare Observatii

e Descrierea contextului si a organizatiei analizate | 2 Curs interactiv si discutii ghidate;

e Diagnosticul situatiei privind voluntariatul 2 Analiza SWOT si analiza de stakeholderi;

e Proiectarea programului de voluntariat 2 Invatare bazata pe proiect (project-based
learning) lucru 1n echipe si tutoring/consiliere
pe parcurs;

¢ Plan de management al voluntarilor 2 Studii de caz privind managementul
voluntarilor;

e Evaluarea impactului si sustenabilitatea 2 Expunere interactiva privind indicatorii de

programului impact; Analizd de exemple si bune practici

e Intocmire anexe (portofoliu de documente) 2 Exercitii aplicative pentru elaborarea fiselor
de rol si procedurilor;

Bibliografie

o Stalinescu, E. (2005). Managementul voluntarilor. lasi: Golia. Fundatia ,,Alaturi de Voi” Romania. Disponibil la
https://alaturidevoi.ro/wp-content/uploads/2017/03/managementul _voluntarilor.pdf

¢ Fundatia Terra Mileniul II1. (2005). Managementul voluntarilor. Bucuresti: Fundatia Terra Mileniul III. Disponibil la
https://terramileniultrei.ro/wp-content/uploads/2012/07/brosura_managementul voluntarilor.pdf

e terramileniultrei.ro

o Grupul de lucru pentru Recunoasterea competentelor dobandite prin voluntariat. (2011). Ghid pentru recunoasterea
competentelor dobandite prin voluntariat. Bucuresti. Disponibil la https://dap-
voluntar.crips.ro/uploads/rd/ghid competente voluntariat.pdf

e dap-voluntar.crips.ro

e Federatia VOLUM. (2012). Agenda publica pentru voluntariat in Romdnia 2012—-2020. Bucuresti: Federatia VOLUM.
Disponibil la https:/federatiavolum.ro/wp-
content/uploads/2016/07/web_agenda_ publica pt voluntariat in_romania_A4 210x297 mm_VOLUM.pdf

e Federatia VOLUM. (2012). Codul etic al organizatorilor activitdatilor de voluntariat. Bucuresti: Federatia VOLUM.
Disponibil la https://federatiavolum.ro/wp-content/uploads/2016/07/BT-
codul etic_al_organizatorilor_activitatilor_de_voluntariat A4 210x297 mm_VOLUM.pdf

e Parlamentul Romaniei. (2014). Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania
(actualizatd). Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 469/26.06.2014. Disponibil la
https://legislatie.just.ro/public/DetaliiDocument/159292 ; https://www.bns.ro/images/legea-nr-78-2014-privind-
reglementarea-activitatii-de-voluntariat-in-romania.pdf
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e Galit, M. S. R. (2023). Rolul voluntariatului in dezvoltarea profesionala in cadrul Asociatiei ,,Tara Tinerilor Uniti”.
Public Administration Student Working Papers, 1, 92—131. Disponibil la https://famp.ase.ro/wp-
content/uploads/2024/11/4-Galit-p-92-131.pdf

Bibliografie minimala

e Stalinescu, E. (2005). Managementul voluntarilor. lasi: Golia. Fundatia ,,Alaturi de Voi” Roménia. Disponibil la
https://alaturidevoi.ro/wp-content/uploads/2017/03/managementul voluntarilor.pdf

Mentiuni suplimentare
v Studentii pot realiza fotografii sau inregistrari audio-video in salile in care se desfasoara activitati didactice numai
cu acordul cadrului didactic si in conditiile stabilite de catre acesta;
v La intrarea in sala in care se desfagoard activitatile didactice, studentii sunt rugati s comute telefoanele mobile pe
modul silentios si sa nu le foloseasca in timpul orelor;
Toate materialele primite de cétre studenti In mod direct sau prin postare pe platforma campus.cmu-edu.eu sunt supuse
legislatiei nationale si internationale privind drepturile de autor; acestea pot fi utilizate de catre studenti numai in scop
didactic; orice alta utilizare sau postare pe site-uri cu acces deschis fara acordul detinatorului drepturilor de autor poate fi
pedepsitd in conformitate cu legea nr.8/1996 privind drepturile de autor si drepturile conexe si cu Conventia de la Berna

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Temele si cerintele proiectului sunt corelate cu comunitatea epistemicad din ariile managementul sistemelor de transport,
logisticd, inginerie a transporturilor, management de proiect si stiinte sociale aplicate, prin integrarea perspectivelor privind
responsabilitatea sociald, participarea civica si sustenabilitatea In analiza sistemelor de transport, utilizarea cadrului teoretic
si normativ actual (national si european) referitor la voluntariat si la implicarea cetitenilor si accent pe abordarea
interdisciplinara (inginerie — management — stiinte sociale), specifica domeniului sistemelor integrate de transport.

11. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere d{n
nota finala
Curs Proiect 100%
Seminar
Laborator
-Calitatea fundamentarii teoretice si utilizarea adecvata a Proiect scris (raport | 60%
bibliografiei; aplicativ)
-Coerenta structurii si logica demersului;
-Corelarea clara intre analiza, obiective, activitati, Prezentarea
resurse si evaluare. portofoliului de
-Relevanta si aplicabilitatea fiselor de rol, procedurilor si instrumente de
materialelor de lucru; management al
Proiect -Realismul si adecvarea la specificul organizatiei de transport voluntarilor 20%
aleasa;
-Creativitatea si adaptarea la bune practici nationale si europene. Prezentarea si
-Claritatea si structura prezentarii orale; sustinerea
-Capacitatea de a argumenta optiunile facute si de a raspunde la proiectului
Intrebari;
-Implicarea echilibrata a membrilor echipei si calitatea dialogului 20%
profesional.

Conditii de promovare: minimum 50 de puncte obtinute; 50,...54p » nota 5; 55,.
65,....74. » nota 7; 75,...84p P nota 8; 85...94p P nota 9; 95,...100 p » nota 10
Mentiuni suplimentare:

- in timpul semestrului se poate organiza examen partial;

- In cazul in care studentul participa la conferinte (studentesti, locale, nationale, internationale) sau concursuri (nationale,
internationale) care au ca tematica aceasta disciplind, acesta va putea beneficia de puncte suplimentare sau de echivalarea
unor teme de casa si/sau lucrari si/sau prezenta, in functie de rezultatele obtinute;
- la lucrarile scrise studentii nu au voie sd foloseasca telefoanele mobile si nici alte echipamente electronice cu exceptia
calculatoarelor stiintifice simple.

...64p P nota 6;

Standard minim de performanta

50 puncte-nota 5
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Data completarii Semnatura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar
22309.2025
Data avizarii in departament Semnaétura directorului de departament
26.09.2025 Lector univ.dr. Ana-Cornelia Olteanu
Data avizarii In Consiliul Facultatii Semnatura decanului
29.09.2025 Conf.univ.dr.ing. Nicoleta Acomi
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