
DATE IDENTIFICARE AUTORITATE CONTRACTANTA 

Denumire oficiala: UNIVERSITATEA MARITIMA DIN CONSTANTA CIF: 2747321 

Adresa: Strada Mircea cel Bătrân, Nr. 104 Tara: Romania

Tel: +40 241664740 Fax: +40 0241/617260 E-mail: achizitii@cmu-edu.eu Punct(e) de contact: Madalina-Ioana Moldoveanu In atentia:

: Cristalina Stoian

ANUNT 

Denumire contract:

CLARIFICARE: Achizitia unui abonament la o platforma cu servicii CRM (customer relationship management) - proiect CNFIS-FDI-2023-F-0607

Data limita depunere oferta:
25.04.2023 23:30

Tip anunt:

Cumparari

directe

Tip
contract:

Servicii

Cod si denumire CPV:

72212445-0 - Servicii de dezvoltare de software de

management al relatiilor cu clientii (Rev.2)

Valoare
estimata:

1.500,00 

USD

Caiet de sarcini:

Specificatii

tehnice.pdf

Descriere contract:

CLARIFICARE: UNIVERSITATEA MARITIMA DIN CONSTANTA NU ARE IN PREZENT O PLATFORMA CU SERVICII CRM. Nu se cunoaste platforma sau s

ite-ul de achizitionare a solutiei CRM. Universitatea Maritima din Constanta intentioneaza sa achizitioneze un abonament la o platforma cu servi

cii CRM (customer relationship management) , conform specificatiilor tehnice atasate prezentului anunt si postate pe site-ul universitatii la adres

a https://cmu-edu.eu/achizitii-publice/anunturi-publicitate. Asistenta si instructajul pe durata utilizarii abonamentului sunt incluse in pretul ofert

at. Abonamentul este pentru 12 luni de la data finalizarii achizitiei directe in SEAP/transmiterii comenzii ferme. Termen de valabilitate oferta: 20

de zile de la termenul limita de transmitere/depunere a ofertelor.

Conditii referitoare la contract:

Durata abonamentului este de 12 luni de la data finalizarii achizitiei directe in SEAP/transmiterii comenzii ferme conform specificatiilor tehnice a

tasate prezentului anunt. Plata se va face in termen de maxim 30 zile, cu OP din/in cont de trezorerie, pe baza de factură pentru perioada de 12

luni de abonament la o platforma cu servicii CRM conform "Descriere contract". Pentru operatorii economici cu sediul social in Romania, plata s

e va face la cursul USD/ron publicat de BNR la data emiterii facturii.

Conditii de participare:

Se prelungeste termenul limita de depunere oferte. Ofertele vor fi transmise in termenul limita, respectiv 25.04.2023 ora 23:30, pe email achizitii

@cmu-edu.eu sau vor fi depuse in plic la Rectorat - sediul central al Universitatii Maritime din Constanta str Mircea cel Batran nr 104. Riscurile tr

ansmiterii ofertei cad în sarcina operatorului economic. Pentru ofertele transmise pe e-mail, operatorii economici vor solicita telefonic la data/or

a transmiterii, confirmarea primirii e-mail-ului de catre autoritatea contractanta, la tel 0755047471. Denumirea subiectului mailului ofertelor va f

ace OBLIGATORIU referire la numarul prezentului anunt publicitar. Ex:"Oferta....conform anunt nr....din data....Achizitia unui abonament la o pla

tforma cu servicii CRM ". Ofertele vor fi vizualizate/deschise după expirarea termenului limită.

Criterii de atribuire:

"Pretul cel mai scazut" cu indeplinirea tuturor specificatiilor/cerintelor din cadrul Anuntului publicitar. Pretul ofertat este ferm si nu poate fi mod

ificat.

Informatii suplimentare:

Operatorii economici care intentioneaza sa depuna oferta vor verifica anuntul de publicitate din SEAP / pe site-ul universității la adresa https://c

mu-edu.eu/achizitii-publice/anunturi-publicitate unde autoritatea contractanta poate depune completari/clarificari la anunt. Ofertantul declarat

castigator (daca este inscris in SEAP) va posta oferta si in catalogul de produse/servicii/lucrari din sistem, in vederea accesarii.
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